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Presenter Notes
Presentation Notes
SAM

WA Cares Fund에 대한 웨비나에 참여해주셔서 감사드리며 환영합니다. 오늘 저희는 WA Cares 유급 가족 간병에 대해 다룰 것입니다.

제 이름은 Sam이며 WA Cares Fund 소통 및 마케팅 관리자이며 오늘 발표를 진행할 것입니다. 잠시 패널을 소개해드리겠습니다.

 WA Cares 팀은 발표를 진행하는 동안 Q&A 기능에서 질문에 대한 답변을 드릴 것이며 나중에 웨비나의 Q&A 시간에 저희와 함께 참여할 것입니다. 컴퓨터 또는 전화기의 Zoom 앱을 통해 저희와 함께 하시는 분들은 발표를 진행하는 동안 언제든지 Q&A 기능을 통해 질문을 제출하실 수 있습니다. 할당된 시간 동안 저희가 귀하의 질문에 답변을 드릴 수 없다면, 귀하께서 등록하신 이메일로 답변을 드릴 것입니다.

이 웨비나는 녹화됩니다. 발표를 마친 후 24시간 이내에 저희 웹사이트 wacaresfund.wa.gov/webinars에서 슬라이드와 함께 녹화물을 보실 수 있습니다.

Sebastian이 이어서 장기 요양의 정의를 시작으로 발표를 시작할 것입니다
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Presenter Notes
Presentation Notes
두 가지 노트 버전
일반 대중 발표:
장기 요양은 목욕, 식사, 움직이기와 같은 일상 활동 그리고 투약 관리를 도와줍니다. 여기에는 의사의 진료와 질병의 치료와 같은 진료는 포함되지 않습니다. 
장기 요양은 나이가 많은 사람만 받는 것은 아닙니다. 장기 요양은 장애가 있거나 상해 또는 심각한 질병이 있는 젊은 사람들에게도 도움을 줄 수 있습니다.
많은 사람들이 장기 요양이란 요양원이나 보조 생활시설에서 생활하는 것이라 생각하지만 재택 간병 및 기타 서비스도 포함됩니다. WA Cares는 재택 간병과 주택 개조 및 식사 배달 등 여러 서비스를 통해 나이가 들어가며 집에서 생활하는데 도움을 줍니다.
재택 간병은 신체적 지원과 함께 정신적, 정서적 웰빙도 지원합니다. 2025년 연구에 따르면 재택 간병은 간병을 받는 사람의 우울증 증상을 크게 줄이고 삶의 질을 높여주며 외로움의 위험을 낮춰주는 것으로 나타났습니다. 올바른 지원을 받으면 장기 요양이 필요한 대부분의 사람들은 본인의 집에서 독립적으로 생활을 유지할 수 있습니다. 
가족 간병인이 자신이 간병인인지 모르는 경우가 매우 흔하게 나타납니다. 어머니의 집에 일주일에 몇 번 방문하여 요리를 하고 약속 장소에 태워 드리며 약을 드셨는지 확인하는 일들이 모두 흔한 간병 활동입니다. 
이러한 유형의 간병은 대부분 무급으로 가족이나 친구, 이웃이 일상적으로 제공합니다.

Ben의 발표:
장기 요양은 목욕, 식사, 움직이기와 같은 일상 활동 그리고 투약 관리를 도와줍니다. 여기에는 의사의 진료와 질병의 치료와 같은 진료는 포함되지 않습니다. 
장기 요양은 나이가 많은 사람만 받는 것은 아닙니다. 장기 요양은 장애가 있거나 상해 또는 심각한 질병이 있는 젊은 사람들에게도 도움을 줄 수 있습니다.
많은 사람들이 장기 요양이란 요양원이나 보조 생활시설에서 생활하는 것이라 생각하지만 재택 간병 및 기타 서비스도 포함됩니다. WA Cares는 재택 간병과 주택 개조 및 식사 배달 등 여러 서비스를 통해 나이가 들어가며 집에서 생활하는데 도움을 줍니다.
2025년 연구에 따르면 재택 간병은 간병을 받는 사람에게 상당히 긍정적인 영향을 미칩니다. 우울증 증상과 임상적 우울증 발생 확률을 크게 낮추고 삶의 질을 향상시키고 외로움의 위험성을 줄여줍니다. 이러한 결과는 자택 기반 간병이 신체적 지원뿐만 아니라 심리적, 정서적 지원을 제공하여 자율성과 웰빙을 크게 키워줌을 보여줍니다.
올바른 지원을 받으면 장기 요양이 필요한 대부분의 사람들은 본인의 집에서 독립적으로 생활을 유지할 수 있습니다. 
가족 간병인이 자신이 간병인인지 모르는 경우가 매우 흔하게 나타납니다. 어머니의 집에 일주일에 몇 번 방문하여 요리를 하고 약속 장소에 태워 드리며 약을 드셨는지 확인하는 일들이 모두 흔한 간병 활동입니다. 
이러한 유형의 간병은 대부분 무급으로 가족이나 친구, 이웃이 일상적으로 제공합니다.

참조: 





https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/hec.4948#pane-pcw-figures
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Presenter Notes
Presentation Notes
[설문조사 시작] 저희는 장기요양과 간병, WA Cares Fund에 대한 친숙도에 대한 설문조사를 시작하고자 합니다. 컴퓨터나 Zoom 앱으로 참여하셨다면 답변을 해주셔서 어떤 분들이 웨비나에 참석하셨는지 저희가 알 수 있도록 도와주시길 바랍니다.
[설문조사 종료, 결과 표시] 설문조사 질문에 답변해주신 분들께 감사를 드립니다. [대부분/많은 분/__%]이(가) 사랑하는 사람에게 장기 요양이 필요한 경험이 있으며, [대부분/많은 분/__%]이(가) 사랑하는 사람이 장기 요양 책임을 맡은 적이 있는 것으로 보입니다, 그리고 [대부분/많은분/__%]. 이것은 아주 흔한 경험임을 알 수 있습니다. 

우리 모두는 가족과 커뮤니티에서 일어난 간병에 대한 이야기를 갖고 있습니다. 워싱턴주에는 약 820,000명의 가족 간병인이 있으며, 이는 인구의 약 11%입니다.
다음은 WA Cares에서 보장하는 유형의 서비스를 통해 혜택을 받은 워싱턴주 주민의 이야기입니다.

[동영상 재생 또는 아래 이야기 읽기]
장기요양을 받기 오래 전 Dani는 정규직 간병인으로 일을 했습니다. 그녀는 장애가 있는 형제들을 오래 동안 돌보고 대학에서 간병인이 되었습니다.
Dani는 30살이 되었을 때 정기 치료와 수술을 받은 뒤 걷지 못하게 되었습니다. 현재 Dani는 휠체어를 이용하고 있으며 정규직으로 일을 하고 있지만, 그녀 역시 일상 생활 활동에서 도움이 필요합니다. 
Dani는 장애인이 된 후 건강보험에서 보장하지 않는 것들이 많다는 점을 알게 되었으며 많은 비용을 지불해야 합니다. 


참조
2021년 워싱턴주 간병인 820,000 명(820,000 caregivers in WA in 2021) – AARP Public Policy Institute(2023): https://www.aarp.org/content/dam/aarp/ppi/2019/11/family-caregivers-data-by-state.pdf
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Presenter Notes
Presentation Notes
업데이트 필요!!!
LTC 대상을 위한 요약 및 짧은 버전 이용
우리가 지금까지 LTC를 위해 비용을 지불한 방식이 이제는 작동하지 않기 때문에 WA Cares와 같은 프로그램이 필요합니다.
우리 중 70%는 언젠가 LTC가 필요하게 되지만, 우리는 대부분 그 비용을 감당할 수 없습니다.
6개월 동안 주당 20 간의 재택 간병 비용은 $23,000를 조금 넘습니다. 다른 유형의 LTC는 이보다 더 비쌉니다.
워싱턴주 노인의 중위 가계 소득은 연간 $69,000에 불과합니다.
본인의 저축을 이용하거나 무급 간병을 제공함으로써 가족 간병인이 이 격차를 메워줘야 합니다.
대략 절반이 간병과 관련된 경제적 문제를 보고했으며 이들은 소득의 평균 25%를 간병 비용으로 지출합니다. 
많은 사람들이 간병을 하기 위해 일찍 퇴직해야만 합니다. 이렇게 퇴직한 50대 이상 간병인이 잃는 급여와 수당은 평균 $300,000 이상입니다.
기업과 경제도 영향을 받습니다. 대부분의 간병인은 정규직으로 일을 하며 일을 하는 간병인 중 61%는 본인의 간병 책임이 일에 영향을 준다고 말합니다. 늦게 출근하고 일찍 퇴근을 해야 하거나 일하는 시간을 줄이고 승진을 거절하고 조기에 일을 그만두게 됩니다.
일을 하는 간병인이 퇴직을 했을 때 이들을 대체하기 위해 드는 비용은 급여의 1.5배가 들 수 있습니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
혜택을 받기 위해, 일을 하시는 기간 동안 자동으로 급여의 0.58%를 기여합니다
일을 하시는 동안만 기여합니다
기존 질병에 관계 없이 모든 사람이 동일하게 보장을 받습니다
2026년 5월부터 혜택을 신청할 수 있게 됩니다. 귀하는 기여 요건과 요양 필요 요건을 충족하셔야 합니다
승인을 받은 후 $36,500의 혜택 이용 방법을 선택하시게 됩니다
이는 인플레이션에 따라 증가하는 평생 혜택 금액입니다
원하는 바에 따라 어떤 보장 서비스나 선택하실 수 있습니다 
요양이 필요하실 때 본인부담 비용이 발생하지 않습니다. 코페이나 공제 없이 귀하께서 받으신 서비스에 대해 저희가 서비스 제공자에게 직접 비용을 지불합니다.
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Presenter Notes
Presentation Notes
WA Cares Fund에 연간 500시간 이상 기여를 한 사람은 혜택을 받게 되며 비정규직과 임시 근로자도 포함됩니다. 
혜택 자격을 얻으시려면 세 가지 중 한 가지 방법을 이용하여 기여 요건을 충족하셔야 합니다. 
영구적 경로: 10년 이상 기여하여 전체 혜택 금액을 획득합니다
임시 경로: 혜택을 신청하실 당시 최근 6년 중 3년 이상 기여하신 경우 전체 혜택 금액을 획득합니다
이전 경로: 기여를 하신 각 연도에 대해 총 혜택 금액의 10%를 평생 이용하실 수 있게 됩니다(1968년 전 출생자의 경우). 이 근로자들은 또한 다른 경로를 통해 자격을 획득한 경우에도 전체 혜택 금액을 획득할 수 있습니다.
예를 들어 2년 동안 연간 500시간 이상 일을 하고 기여하신 경우 혜택 금액의 20%, 즉 $7,300 혜택 금액을 얻게 됩니다.
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Presenter Notes
Presentation Notes
귀하께서 일을 하시는 동안 기여는 이렇게 이루어집니다. 
일반적인 근로자는 연간 약 $59,000를 벌게 됩니다. 근로자는 월 $29를 기여하며 30년 동안 기여금은 총 $10,000를 조금 넘게 됩니다. 
기여하신 것보다 적은 혜택을 받으시려면 귀하는 30년 동안 매년 평균 $210,000를 버셔야 할 것입니다.

참조
일반적인 워싱턴주 근로자 급여: WA Cares에 참여하는 근로자의 연간 시간당 급여 중위값 $59,100
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Presenter Notes
Presentation Notes
귀하께서 혜택을 이용하실 수 있으려면, 저희가 귀하께서 세 가지 이상의 일상생활 활동에 도움이 필요하고 90일 이상 계속 도움이 필요한 것으로 결정해야 합니다. 
저희가 평가하는 활동은 목욕, 침대 이동성, 이동, 화장실 사용, 이동성, 식사, 투약 관리입니다.
신청자가 인지 장애로 인해 일상생활 활동 감독(즉, 모니터링, 신호 주기, 준비 지원)이 필요한 경우, 일상생활 활동 지원이 필요한 것으로 인정됩니다. 이를 통해 저희 자격 확인 절차는 노쇠한 사람뿐만 아니라 인지장애가 있는 사람까지 포함할 수 있습니다.
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Presenter Notes
Presentation Notes
혜택을 신청하실 준비가 되었다면 온라인 계정을 만들어 시작하십시오. 
다른 사람을 통해 귀하의 계정을 관리하도록 할 수 있습니다. 더 많은 지원이 필요하시면 귀하의 지역 내 노인 기관을 통해 도움을 받으실 수 있습니다. 
신청서를 제출하시면 저희가 귀하께서 기여 요건을 충족하셨는지 확인할 것입니다. 
그 다음에 예약을 정하여 귀하의 요양 필요에 대해 상담합니다. 
저희가 귀하와 만난 후 귀하의 혜택 이용 시작이 승인되었는지 알려드립니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
승인을 받으시면 귀하의 혜택을 이용하여 WA Cares 제공자로부터 모든 보장 서비스 및 지원을 받으실 수 있습니다. 
재택 요양, 주택 개조, 식사 배달, 조정 장비 및 기술과 같이 귀하의 집에서 생활을 하실 수 있도록 도와드리는 서비스를 선택하실 수 있습니다.
또한 저희는 가족 간병인을 지원하는 여러 서비스를 보장합니다. 귀하는 배우자를 포함한 사랑하는 사람으로부터 유급 간병을 받으시거나 간병 휴가를 통해 간병을 제공하시는 분이 휴식을 취할 수 있도록 할 수 있습니다. 저희는 교육 및 상담을 보장하여 귀하의 간병, 치매 및 행동 지원 관리를 도와드리며 간병 이전 조정을 통해 귀하께서 병원과 같은 시설을 떠나실 때 지원해드립니다. 
귀하는 성인 패밀리홈이나 성인 주간 서비스와 같은 커뮤니티 내 서비스를 받으실 수 있습니다. 
또는 보조 생활시설이나 요양원에서 기억력 돌봄을 포함한 간병을 받으실 수 있습니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
귀하의 혜택 금액이 어디까지 적용될 수 있는지 궁금하실 수 있습니다. 인구의 대략 1/3이 1년 이하의 간병을 필요로 합니다. 이들이 선택한 서비스에 따라 WA Cares는 이들이 필요로 하는 간병의 전액 또는 대부분을 보장할 수 있습니다. 그 외 다른 이들을 위해 WA Cares는 가정에 즉시 구제 조치를 제공할 수 있으며 향후 간병 비용을 계획할 시간을 갖도록 합니다.
다음은 귀하의 혜택을 이용하는 몇 가지 예시입니다. 
가족에게 간병 비용을 지불하실 경우, $35,000 미만으로 2년 동안 주당 10 시간의 간병을 받으실 수 있으며 간병 물품을 받으실 수 있습니다. 
독립적인 생활을 위해 집의 접근성을 개선하고자 한다면, $36,000를 조금 넘는 금액으로 주택 개조, 개인용 비상 대응 시스템을 설치하고 3년 동안 식사 배달을 받으실 수 있습니다. 
 사고 후 단기간 도움이 필요하시다면 $29,000 미만으로 6개월 동안 주당 20시간의 재택 간병을 받으시고 램프 설치 및 안전 장비 구매를 하실 수 있습니다.

참조
필요한 간병 기간 - Boston College 은퇴연구센터(Length of care needed – Center for Retirement Research at Boston College study)(2021): https://crr.bc.edu/wp-content/uploads/2021/06/IB_21-10.pdf
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Presenter Notes
Presentation Notes
혜택은 내년에 이용할 수 있습니다. 다음은 알아두셔야 할 몇 가지 주요 일정입니다.
혜택이 주 전역에서 제공되기 전에 저희는 Lewis, Mason, Thurston, Spokane 카운티에서 일부 신청인들을 통해 시범 적용을 진행할 것입니다. 이 카운티들의 주민은 1월 6일부터 신청을 시작할 수 있습니다. 
4월 1일에는 온라인 계정을 만들어 연간 기여 명세서를 확인하시고 혜택을 신청하실 수 있습니다. 
5월 18일부터는 주 전역에서 혜택 신청이 시작됩니다. 
7월 1일에는 모든 수혜자가 서비스를 받기 시작합니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
2026년 7월부터 워싱턴주를 떠나실 경우 WA Cares 참여를 계속하실 것인지 선택하실 수 있습니다. 
주 외부 참여자가 되시려면 3년 이상(연간 500시간 이상) 기여를 하셔야 하며 워싱턴주를 떠난지 1년 이내에 가입하셔야 합니다. 
다른 근로자들과 마찬가지로 주 외부 참여자들은 일을 하는 기간 동안 계속 기여금을 납부하게 됩니다. 
저희는 주 외 지역 참여자가 소득을 신고하고 보험료를 납부하도록 하는 절차를 최대한 쉽게 만드는데 초점을 두고 작업 중입니다. 
2030년 7월부터 주 외부 참여자는 워싱턴주 외부에서 혜택을 이용할 수 있게 됩니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
Chantelle
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Presenter Notes
Presentation Notes
Kristine 
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Presenter Notes
Presentation Notes
Chantelle
WA Cares가 성공적으로 등록을 하면 검색 가능한 디렉터리에 추가되어 잠재적 홈케어 기관 고용주를 확인할 수 있습니다.
귀하는 친척이나 DSHS의 직원이 아닙니다.
간병 계획은 수혜자의 간병 필요에 따라 어떤 재택 간병을 할 것인지 결정하는 기관의 최초 가정 방문을 토대로 합니다. 
수혜자는 귀하께서 간병 계획에 설명된 특정 작업을 수행하도록 지시할 수 있습니다. 이들은 또한 귀하에게 ADL 및 IADL 지원을 요구할 수 있습니다. WAC 388-106-0010은 가사, 식료품 가져오기, 다양한 개인 간병 작업 등 여러 사례를 제공합니다. 
보조 간병인은 다른 기관의 직원입니다.
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Presenter Notes
Presentation Notes
Chantelle
휴식: 유급 및 무급 가족 간병인을 위한 임시 구제조치. 수혜자의 집에서 실시하거나 수혜자가 주거형 시설에서 거주할 수 있습니다.
치매: 비의료, 커뮤니티 기반 서비스를 수혜자와 그 간병인에게 제공하고 수혜자의 문서화 또는 식별된 행동에 관련된 서면 전략 및 행동을 관리하고 최적의 기능을 촉진하도록 만들어진 행동별 특정 개입 조치 프로그램을 개발하여 수혜자 간병을 개선하도록 합니다.
E&C: 서비스는 수혜자 및 간병인(유급 및 무급 가족 구성원 포함)에게 수혜자가 일상생활 활동과 본인의 건강 및 복지를 잘 관리하도록 지원하는 것을 목적으로 수혜자의 진단 및 만성 건강 문제에 관련된 비의료 교육, 상담, 교육을 제공합니다. 여기에는 의료 및 비의료 제공자의 서비스가 포함되나, 가족 간병인이 알츠하이머병을 앓고 있는 친지의 어려운 행동 증상을 파악, 감소, 관리하도록 돕는 표준화된 개입인 STAR-C와 같은 증거 기반 프로그램도 포함됩니다.
H&E: 이것은 청소, 식료품 쇼핑, 은행 이용 지원입니다. 귀하께서 개인 간병을 제공하도록 대금을 지급받은 경우, 이 서비스들은 수혜자가 지급하는 요금에 포함되며 무급 가족 간병인에게 더 이익이 되도록 합니다.
YW&SR: 이 서비스는 유급 또는 무급 가족 간병인의 잔디깎기와 제설 등 외부 작업을 줄여주어 수혜자가 집에서 안전하게 시 또는 HOA 규정을 준수하도록 합니다. 예를 들어


=
&
x 7|7
1
_OIEI

=]

ur__nﬂ_.T_.A
<| WNO

5
7| &
aF
of

=

o
Cl
a
CH
=

| 2| X|
|

o

T
o
o
A

CHE B

X
o
A7
H
=
o

=[N
ol ol o
o) o) o) _ln_ M_l

AL Hi

< Ol
PN
Of

EH
- |
S
A
o
o
o



Presenter Notes
Presentation Notes
Kristine 
적응형 장비 및 기술은 수혜자가 독립성을 유지하거나 회복하여 유급 또는 무급 간병인의 책임을 덜어줄 수 있습니다. 
교통, HDM 및 ADC는 간병인이 자신의 고용을 유지하거나 본인의 개인 생활을 위한 일을 하고 사랑하는 사람의 다른 요구에 간병 노력을 집중하도록 합니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
Kristine 

https://wacaresfund.wa.gov/family-caregivers#resources-for-caregivers
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https://www.dshs.wa.gov/altsa/dementia-action-collaborative
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https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/agencies-help#FCSP
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https://www.dshs.wa.gov/ALTSA/resources
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https://waclc.org/consite/explore/index.php?parent=Support%20for%20Family%20Caregivers
https://waclc.org/consite/explore/index.php?parent=Support%20for%20Family%20Caregivers
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Presenter Notes
Presentation Notes
감사합니다 Sebastian. 이제 Q&A를 시작하겠습니다. 확인 설명을 드리자면, 화면 하단의 Q&A 기능을 이용하여 질문을 제출하실 수 있습니다. 지금 바로 귀하의 질문에 답변을 드릴 시간이 없다면 오늘 발표를 위해 등록하신 이메일로 답변을 보내드릴 것입니다.
DSHS 고객관리 매니저인 Crystal이 여러분의 질문에 대한 답변을 도와줄 것이므로 Q&A를 진행하면서 새로운 목소리가 들릴 수도 있습니다. 






Presenter Notes
Presentation Notes
저희는 여러분의 말씀을 듣고자 하며 잠시 시간을 내셔서 오늘 발표에 대한 생각을 말씀해주시면 감사드리겠습니다. 설문조사는 회의에서 나가실 때 화면에 자동으로 표시됩니다. 
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Presenter Notes
Presentation Notes
오늘 저희와 함께 해주셔서 감사합니다. 확인을 위해 말씀드리면 본 웨비나는 녹화되었습니다. 녹화물과 향후 웨비나에 대한 정보는 저희 웹사이트(wacaresfund.wa.gov/webinarrs)에서 확인하실 수 있습니다. 발표를 마친 후 24시간 이내에 슬라이드와 함께 녹화물을 보실 수 있습니다. 
추가로 질문이 있으시면 화면 상의 정보를 이용하여 전화 또는 이메일로 저희에게 문의를 해주실 수 있습니다.

다시 한 번 감사드리며 좋은 하루 되시기 바랍니다!
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