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SAM

Bienvenidos y gracias por acompañarnos en este seminario web sobre el Fondo WA Cares. Hoy cubriremos el cuidado familiar pagado con WA Cares 

Me llamo Sam y soy la gerente de Comunicación y Mercadotecnia del Fondo WA Cares, y seré la anfitriona de la presentación de hoy. Tomemos un momento para presentar al panel.

El equipo de WA Cares responderá preguntas usando la función de preguntas y respuestas durante la presentación, y nos acompañará más adelante en la parte de preguntas y respuestas del seminario web. Todos los que nos acompañen en una computadora o usando la aplicación de Zoom en sus teléfonos pueden enviar sus preguntas usando la función de preguntas y respuestas, en cualquier momento de la presentación. Si no podemos responder su pregunta durante el tiempo asignado, le enviaremos una respuesta por correo electrónico a la dirección con la que se registró. 

Este seminario web se grabará. La grabación y las diapositivas estarán disponibles en nuestro sitio web, wacaresfund.wa.gov/webinars, a más tardar 24 horas después de que termine la presentación.

Le cederé la palabra a Sebastian, que iniciará la presentación con la definición de cuidado a largo plazo.




Definición del cuidado a largo plazo

• Ayuda con las actividades de la vida cotidiana como bañarse, comer y vivir

• En su propio hogar o en un centro residencial

Síntomas de depresión
Riesgo de soledad

Calidad de vida

Efectos positivos del cuidado en el 
hogar*

*Carrino et al (2025)

Presenter Notes
Presentation Notes
DOS VERSIONES DE LAS NOTAS
Presentaciones para el público en general:
El cuidado a largo plazo consta de ayuda con actividades de la vida cotidiana, como bañarse, comer, trasladarse y administrar medicamentos. No incluye atención médica, como consultas médicas y tratamiento para enfermedades. 
El cuidado a largo plazo no es solamente para adultos mayores. El cuidado a largo plazo también puede ayudar a los jóvenes con discapacidades, lesiones o enfermedades graves.
Muchas personas piensan que el cuidado a largo plazo significa vivir en una casa de reposo o en un hogar de vida asistida, pero también incluye cuidado en el hogar y otros servicios. WA Cares cubre el cuidado en el hogar y muchos otros servicios, como modificaciones de vivienda y comidas a domicilio, para ayudarle a vivir en su hogar al envejecer.
El cuidado en el hogar puede ayudar al bienestar mental y emocional, además de brindar apoyo físico. Un estudio de 2025 mostró que el cuidado en el hogar redujo significativamente los síntomas de depresión de las personas que recibían el cuidado, mejoró su calidad de vida y redujo el riesgo de soledad. Con los apoyos correctos, la mayoría de las personas con necesidades de cuidado a largo plazo pueden seguir viviendo de manera independiente en sus propios hogares. 
Es muy común que los cuidadores familiares no estén conscientes de que son cuidadores. Quizá usted visita la casa de su mamá un par de veces a la semana para preparar comidas, la lleva a sus citas y se asegura de que tome sus medicamentos; todas esas son actividades comunes de cuidado. 
La mayor parte de este tipo de cuidado se brinda de manera informal en forma de cuidados no remunerados de familiares, amigos o vecinos.

Presentaciones de Ben:
El cuidado a largo plazo consta de ayuda con actividades de la vida cotidiana, como bañarse, comer, trasladarse y administrar medicamentos. No incluye atención médica, como consultas médicas y tratamiento para enfermedades. 
El cuidado a largo plazo no es solamente para adultos mayores. El cuidado a largo plazo también puede ayudar a los jóvenes con discapacidades, lesiones o enfermedades graves.
Muchas personas piensan que el cuidado a largo plazo significa vivir en una casa de reposo o en un hogar de vida asistida, pero también incluye cuidado en el hogar y otros servicios. WA Cares cubre el cuidado en el hogar y muchos otros servicios, como modificaciones de vivienda y comidas a domicilio, para ayudarle a vivir en su hogar al envejecer.
Un estudio de 2025 reveló que el cuidado formal en el hogar tiene efectos positivos sustanciales para los beneficiarios del cuidado: reduce significativamente los síntomas de depresión y la probabilidad de depresión clínica, mejora la calidad de vida percibida y reduce el riesgo de soledad. Esos resultados sugieren que los proveedores de cuidado en el hogar no solo brindan asistencia física, sino también apoyo psicológico y emocional que fomenta una mayor autonomía y bienestar.
Con los apoyos correctos, la mayoría de las personas con necesidades de cuidado a largo plazo pueden seguir viviendo de manera independiente en sus propios hogares. 
Es muy común que los cuidadores familiares no estén conscientes de que son cuidadores. Quizá usted visita la casa de su mamá un par de veces a la semana para preparar comidas, la lleva a sus citas y se asegura de que tome sus medicamentos; todas esas son actividades comunes de cuidado. 
La mayor parte de este tipo de cuidado se brinda de manera informal en forma de cuidados no remunerados de familiares, amigos o vecinos.

Referencias: 





https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/hec.4948#pane-pcw-figures
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/hec.4948#pane-pcw-figures


Cuando tenía 30 años, Dani ingresó al hospital 
para un procedimiento médico de rutina y 
cuando salió del quirófano ya no podía caminar. 
Ahora usa una silla de ruedas y, aunque trabaja 
a tiempo completo, también necesita ayuda con 
las actividades cotidianas. 

Dani (Asotin)

Todos tenemos relatos sobre cuidado en nuestras 
familias

La vida nos ocurre a todos. 
En cualquier momento 
podemos sufrir una 
enfermedad grave, una 
lesión o un evento 
traumático.

“

820,000
cuidadores 
familiares*

*AARP (2023)

Presenter Notes
Presentation Notes
[INICIAR ENCUESTA] Vamos a iniciar una encuesta sobre las experiencias con el cuidado a largo plazo y la prestación de cuidados y la familiaridad con el Fondo WA Cares. Si nos acompaña por computadora o en la aplicación Zoom, le agradecería que la conteste para ayudarnos a conocer mejor a nuestra audiencia.
[FIN DE LA ENCUESTA, MOSTRAR RESULTADOS] Gracias a todos los que pudieron contestar las preguntas de la encuesta. Parece que [la mayoría/muchas/el __%] de las personas que contestaron tienen un ser querido que ha necesitado cuidado a largo plazo, [la mayoría/muchas/el __%] tienen un ser querido que ha asumido responsabilidades de cuidador, y [la mayoría/muchas/el __%]. Como pueden ver, esta es una experiencia muy común. 

Todos tenemos relatos sobre cuidado en nuestras familias y comunidades. Hay alrededor de 820,000 cuidadores familiares en Washington, que equivalen aproximadamente al 11% de la población.
Este es un relato de una habitante de Washington que se beneficia con el tipo de servicios que cubre WA Cares.

[Reproducir el video o leer el relato siguiente]
Mucho antes de necesitar cuidado a largo plazo, Dani era una cuidadora a tiempo completo. Durante la mayor parte de su vida cuidó a su hermano y hermana discapacitados, y se convirtió en cuidadora en la universidad.
Cuando tenía 30 años, Dani ingresó al hospital para un procedimiento médico de rutina y cuando salió del quirófano ya no podía caminar. Ahora Dani usa una silla de ruedas y, aunque trabaja a tiempo completo, también necesita ayuda con las actividades cotidianas. 
Cuando Dani sufrió la discapacidad, percibió cuántas cosas no son cubiertas por el seguro mensuales totales y aún tiene muchos gastos. 


Referencias
820,000 cuidadores en WA en 2021 – AARP Public Policy Institute (2023): https://www.aarp.org/content/dam/aarp/ppi/2019/11/family-caregivers-data-by-state.pdf



https://www.aarp.org/content/dam/aarp/ppi/2019/11/family-caregivers-data-by-state.pdf


61% 
de los cuidadores 
que trabajan 
informan sobre 
efectos en su 
empleo

1.5 veces 
su salario
Costo de 
reemplazar a un 
trabajador que 
renuncia

Esto afecta a las 
empresas y la 
economía.

Casi la mitad informan 
que tuvieron 
problemas financieros 
relacionados

$303,880 
en salarios y 
beneficios perdidos 
por dejar la fuerza 
laboral de forma 
anticipada

25% 
del ingreso de los 
cuidadores se gasta 
en este concepto

El cuidado familiar 
no es gratuito.

70% 
de nosotros 
necesitará cuidado.

$23,400 
Costo anual de 20 
horas de cuidado en 
el hogar por semana

$69,000
Ingreso anual 
mediano del hogar 
de los adultos 
mayores de WA

La mayoría de nosotros no 
podemos pagar el cuidado 
a largo plazo.

La manera en que pagamos por el cuidado a largo 
plazo no funciona
Todos enfrentamos las consecuencias de los altos costos del cuidado a largo plazo conforme nuestra 
población envejece.

Presenter Notes
Presentation Notes
¡¡¡HAY QUE ACTUALIZAR!!!
USAR COMO RESUMEN PARA LAS AUDIENCIAS DE CUIDADO A LARGO PLAZO Y LA VERSIÓN ABREVIADA
Un programa como WA Cares es necesario porque la manera en que hemos pagado el cuidado a largo plazo hasta ahora no está funcionando.
Aunque el 70% de nosotros necesitará cuidado a largo plazo en algún momento de nuestras vidas, la mayoría no podemos pagarlo.
El costo de 20 horas de cuidado en el hogar por semana es alrededor de $23,000 por 6 meses, y otros tipos de cuidado a largo plazo son aún más costosos.
Pero el ingreso mediano del hogar de los adultos mayores de WA es de solo $69,000 al año.
Los cuidadores familiares tienen que intervenir para cubrir el faltante, ya sea con sus propios ahorros o con cuidado no remunerado.
Casi la mitad informa que tuvo dificultades financieras relacionadas, y gastan en promedio el 25% de sus propios ingresos en gastos de cuidado. 
Muchos tienen que dejar el trabajo de manera anticipada para brindar cuidado. Los cuidadores de 50 años de edad o más que lo hacen pierden, en promedio, más de $300,000 en salarios y beneficios.
Las empresas y la economía también se ven afectadas. La mayoría de los cuidadores trabajan a tiempo completo, y el 61% de los cuidadores que trabajan dicen que sus responsabilidades de cuidado afectaron a sus empleos – con frecuencia tenían que llegar tarde, salir temprano, reducir sus horas, rechazar ascensos, renunciar o jubilarse de manera anticipada.
Y cuando un cuidador que trabaja se separa de su empleo, el costo de reemplazarlo puede ser de 1.5 veces su salario. 



Cómo funciona

Contribuya 
automáticamente
Contribuya el 0.58% de su 
salario durante sus años 

de trabajo

Cumpla los requisitos 
para los beneficios

Solicite el acceso a sus beneficios 
si ha cumplido los requisitos de 
contribución y necesidad de 

cuidado. Los beneficios 
empezarán a estar disponibles 

en julio de 2026.

Utilice sus beneficios
Elija cómo utilizar el monto de sus 
beneficios de $36,500 de por vida 

(aumenta con la inflación) en 

servicios cubiertos

Presenter Notes
Presentation Notes
Para ganar beneficios, contribuya automáticamente el 0.58% de su salario durante sus años de trabajo.
Solo contribuye mientras esté trabajando
Todos son cubiertos con la misma tasa baja, sin importar sus condiciones preexistentes
A partir de mayo de 2026, podrá solicitar beneficios. Tendrá que cumplir con un requisito de contribución y un requisito de necesidad de cuidado.
Cuando sea aprobado, puede elegir cómo aplicar sus beneficios por $36,500.
Ese importe es su beneficio de por vida, que aumenta con la inflación.
Puede elegir los servicios cubiertos que desee. 
No debe hacer pagos con su dinero cuando necesite cuidados: les pagamos directamente a los proveedores los servicios que usted recibe, sin copagos ni deducibles.




Acceso permanente 
al 10% del monto total 
de los beneficios por 
cada año que 
contribuyó

TransiciónTemporario

Acceso permanente 
si contribuyó durante
10 años o más en 
cualquier momento de 
su carrera

Permanente

Requisito de contribución
Cumpla los requisitos de una de las tres vías para ser elegible

Acceso temporal 
si contribuyó al menos 
3 de los últimos 6 años al 
momento de solicitar 
beneficios  

Por ejemplo: con 2 años obtiene 
el 20% del monto total del 

beneficio

MONTO COMPLETO DEL BENEFICIO MONTO PRORRATEADO

si nació antes de 1968

Presenter Notes
Presentation Notes
Todos los que contribuyan al Fondo WA Cares durante más de 500 horas por año calendario recibirán beneficios, incluidos los trabajadores a tiempo parcial y temporales. 
Para ser elegible para recibir beneficios, tiene que cumplir el requisito de contribución usando una de tres vías. 
Vía permanente: Para obtener el monto total del beneficio, contribuya por lo menos 10 años
Vía temporal: Obtendrá el monto total del beneficio si ha contribuido al menos en 3 de los últimos 6 años al momento de solicitar los beneficios
Vía de transición: Obtenga acceso al 10% del monto total de los beneficios por cada año que contribuya (si nació antes de 1968). Estos trabajadores también pueden obtener el monto total de los beneficios si son elegibles por otra vía.
Por ejemplo, si trabaja y contribuye 500 horas o más cada año durante dos años, ganará el 20% del monto del beneficio, o $7,300.





Contribuciones asequibles durante su vida laboral

Para obtener beneficios que inician en $36,500 y aumentan con el 
tiempo

$40,000
de salario anual

Por mes $19

Durante 30 
años

$6,960

TRABAJADOR TÍPICO DE WA

$59,000
de salario anual*

Por mes $29

Durante 30 
años

$10,260

$80,000
de salario anual

Por mes $39

Durante 30 
años

$13,920

*Datos del Departamento de Seguridad del Empleo del 
Estado de Washington

Presenter Notes
Presentation Notes
Estas serán las contribuciones a lo largo de la vida laboral. 
Un trabajador típico gana alrededor de $59,000 al año. Paga $29 en contribuciones al mes, que representan un poco más de $10,000 en total durante una carrera de 30 años. 
Para obtener beneficios menores a sus contribuciones, tendría que ganar en promedio $210,000 al año durante 30 años.

Referencias
Salario del trabajador típico de WA: $59,100 en salario mediano anualizado a partir de los salarios por hora de los trabajadores que participan en WA Cares



• Necesitar ayuda con 3 actividades de la vida cotidiana

• Seguirá necesitando ayuda 
por lo menos durante 90 días

Requisito de necesidad de cuidado

MovilidadBaño

Transferencias

Alimentación

Movilidad en 
la cama

Administración de
medicamentos

Uso del inodoro

Presenter Notes
Presentation Notes
Para usar sus beneficios, debemos determinar que necesita ayuda con tres o más actividades de la vida cotidiana y que seguirá necesitando ayuda por lo menos durante 90 días. 
Las actividades que evaluamos son baño, movilidad en la cama, transferencias, uso del inodoro, movilidad, alimentación y administración de medicamentos.
Si un aplicante requiere supervisión con una actividad de la vida cotidiana por deterioro cognitivo (ej., escucha, señales, asistencia de configuración), eso cuenta como necesitar ayuda con esa actividad de la vida cotidiana. Esto asegura que nuestro proceso de elegibilidad captura no solo personas frágiles, pero también personas con deterioro cognitivo.  




• Abra una cuenta en línea en
wacaresfund.wa.gov/apply

• Envíe su solicitud

• Confirmamos que ha cumplido el 
requisito de contribución

• Programe una cita para hablar 
sobre sus necesidades de cuidado

• Le avisaremos si se aprueba el uso 
de sus beneficios

Cómo solicitar beneficios

Su agencia local para 
la tercera edad puede 

ayudarle

Alguien más puede 
administrar su cuenta

¿Necesita ayuda?

Presenter Notes
Presentation Notes
Cuando esté listo para solicitar beneficios, el primer paso será abrir una cuenta en línea. 
Puede pedirle a alguien más que administre su cuenta. Su agencia local para la tercera edad también estará disponible si necesita más ayuda. 
Después de que envíe su solicitud, confirmaremos que ha cumplido el requisito de contribución. 
Después podrá programar una cita para hablar sobre sus necesidades de cuidado. 
Después de reunirnos con usted, le avisaremos si se aprueba que empiece a usar sus beneficios. 



Use sus beneficios para cualquier servicio cubierto

Para ayudarle a permanecer en su 
hogar

Cuidado en el hogar (proveedor individual 

o agencia de cuidado en el hogar)

Evaluaciones de la seguridad del hogar

Modificaciones al hogar

Comidas a domicilio

Transporte 

Equipamiento y tecnología adaptativa

Sistemas personales de respuesta a 

emergencias

Labores domésticas y de jardinería

Para ayudar a su cuidador familiar

Cuidado remunerado de un ser querido

Cuidado de relevo en su hogar o en un 

centro

Educación y consultas

Apoyos conductuales y para demencia

Coordinación de la transición del cuidado

En un centro

Vida asistida 

Casa de reposo

Servicios de cuidado de la memoria

En su comunidad

Hogar familiar para adultos

Servicios diurnos para adultos 

Hasta $36,500 para servicios y apoyos 

de proveedores de WA Cares

Presenter Notes
Presentation Notes
Después de recibir la aprobación, puede usar sus beneficios para recibir servicios y apoyos cubiertos de un proveedor de WA Cares. 
Quizá desee elegir servicios que le ayuden a permanecer en su propio hogar, como cuidado en el hogar, modificaciones al hogar, comidas a domicilio o equipamiento y tecnología adaptativa.
También cubrimos servicios que ayudan a los cuidadores familiares. Puede recibir cuidado remunerado de un ser querido, incluso de su cónyuge, o puede recibir cuidado de relevo para que su familiar pueda tomar un descanso. Cubrimos educación y consultas para ayudarles a gestionar su cuidado, apoyos conductuales y para la demencia, y coordinación de transición de cuidado para ayudarle cuando salga de una institución, como un hospital. 
Puede optar por recibir servicios en su comunidad, como en un hogar familiar para adultos o en servicios diurnos para adultos. 
O puede optar por recibir cuidado en un centro de vida asistida o una casa de reposo, incluido cuidado de la memoria. 




Apoyo temporal Accesibilidad de 
vivienda

Cuidador familiar

¿Cuánto rendirá el beneficio?

Estas son estimaciones y no 
garantizan el costo de ninguno 

de los servicios, que pueden 
variar según su área geográfica 

y otros factores.

Pagos a un 
cuidador familiar
10 horas/semana 
por 2 años

$31,200

Suministros de 
cuidado
2 años de 
productos para 
incontinencia

$3,600

Total $34,800

Modificaciones para 
seguridad en el 
hogar
Construcción de rampa y 
ampliación de 3 puertas

$8,000

Sistema personal de 
respuesta a 
emergencias
Instalación y 3 años de 
servicio

$3,124

Entrega de comidas 
semanales
10 comidas/semana por 
3 años

$24,960

Total $36,084

Cuidador a 
tiempo parcial
20 horas/semana 
por 6 meses

$23,400

Modificación del 
hogar
Rampa

$5,000

Equipamiento 
de seguridad
Inodoro portátil, 
banco para baño

$500

Total $28,900

Presenter Notes
Presentation Notes
Quizá se pregunte cuánto rendirá el monto de sus beneficios. Alrededor de un tercio de las personas necesitan cuidados por un año o menos. Para esas personas, y dependiendo de los servicios que elijan, WA Cares podría cubrir la totalidad o la mayor parte del cuidado que necesitan. Para otros, WA Cares puede brindar ayuda inmediata para las familias y darles tiempo para planear cómo cubrir los costos de la atención futura.
Estos son algunos ejemplos de cómo podría usar sus beneficios. 
Si desea pagarle a un miembro de su familia para cuidarlo, puede recibir atención durante 10 horas a la semana por dos años y conseguir suministros de cuidado por menos de $35,000. 
Si quiere hacer más accesible su hogar para seguir viviendo ahí de manera independiente, podría hacer modificaciones a la vivienda, instalar un sistema personal de respuesta a emergencias y recibir comidas a domicilio durante 3 años por un poco más de $36,000. 
 Si necesita ayuda a corto plazo después de un accidente, puede recibir cuidado en el hogar durante 20 horas a la semana por 6 meses, instalar una rampa y comprar equipamiento de seguridad por menos de $29,000.

Referencias
Duración del cuidado necesario – Estudio de Center for Retirement Research de Boston College (2021): https://crr.bc.edu/wp-content/uploads/2021/06/IB_21-10.pdf




Hitos próximos

6 de enero,
2026

1 de julio,
2026

1 de abril,
2026

18 de mayo,
2026

Inicia el 
programa piloto

en los condados 
de Lewis, Mason, 

Thurston y Spokane

Beneficios 
disponibles
a nivel estatal

Inicia la apertura
de cuentas en línea 

con información 
sobre el estatus de 

contribuciones

Inician las 
solicitudes

a nivel estatal

Presenter Notes
Presentation Notes
Los beneficios estarán disponibles el año próximo. Estas son algunas fechas importantes que debe tener en cuenta.
Antes de que los beneficios inicien en todo el estado, haremos pruebas piloto de todo nuestro sistema en los condados de Lewis, Mason, Thurston y Spokane, con una cantidad limitada de solicitantes. Los residentes de esos condados pueden iniciar sus solicitudes el 6 de enero. 
El 1 de abril podrá abrir una cuenta en línea, que podrá usar para consultar sus estados de cuenta de contribuciones anuales y, eventualmente, para solicitar beneficios. 
El 18 de mayo iniciarán las solicitudes de beneficios en todo el estado. 
Y el 1 de julio, todos los beneficiarios pueden empezar a recibir servicios. 



• Julio de 2026: Puede seguir 
participando después de salir del 
estado si:

o Ha contribuido por lo menos 3 
años (500 horas o más al año) 

o Se inscribe antes de que pase 1 
año de su partida

• Sigue contribuyendo durante sus 
años de trabajo

• Julio de 2030: Beneficios 
disponibles para participantes 
fuera del estado

Recibir beneficios 
fuera del estado

"Si mi familia tuviera WA Cares, mi realidad 
habría sido distinta. WA Cares y la 
capacidad de llevarlo a otro estado es 
algo increíble".

– Kendall, cuidadora familiar en Seattle

Presenter Notes
Presentation Notes
A partir de julio de 2026, puede optar por seguir participando en WA Cares si se va del estado. 
Para convertirse en participante fuera del estado, debe haber contribuido por lo menos durante tres años (500 horas o más por año) y debe inscribirse antes de que pase un año de su partida de Washington. 
Como los demás trabajadores, los participantes fuera del estado seguirán contribuyendo al fondo durante sus años de trabajo. 
Estamos trabajando en un proceso para que los participantes fuera del estado declaren sus ingresos y paguen las primas, con la prioridad de hacerlo lo más sencillo posible. 
A partir de julio de 2030, los participantes fuera del estado podrán recibir beneficios fuera de Washington. 



El beneficiario y el miembro de 
la familia deciden a quién 
prefieren

• Consumer Direct Care 
Network Washington 

• Agencias de cuidado en el 
hogar

Opciones de empleadores

• Todos los familiares 
consanguíneos, políticos o 
adoptivos (incluidos 
cónyuges y parejas 
domésticas)

• Los seres queridos sin una 
relación formal también 
pueden ser cuidadores 
pagados, con algunas 
diferencias 

Quiénes pueden solicitarlo

Cómo convertirse en cuidador familiar pagado

Presenter Notes
Presentation Notes
Chantelle



• Si un beneficiario se cambia a 
Medicaid, el cuidador familiar puede 
seguir recibiendo pagos para brindar 
cuidado (sin incluir a cónyuges y 
parejas domésticas registradas)

• Se ofrecerá una tarifas fija "estándar" y 
una tarifa fija "familiar"

o La tarifa estándar incluye los 
beneficios para el empleado y 
horas ilimitadas, determinadas por 
el beneficiario

o La tarifa familiar es solo para los PI 
familiares o cónyuges, excluye 
beneficios para empleados y debe 
ser menos de 20 horas/semana

• CDWA será un proveedor registrado, 
así que los beneficiarios pueden 
contratar a proveedores individuales 
para el cuidado personal

• Recomendamos que los beneficiarios 
firmen un acuerdo de cuidado

• El beneficiario será el empleador 
encargado del PI, lo que incluye:

o Seleccionar a quién contratar

o Establecer el horario de trabajo

o Asignar tareas de cuidado 
(con un acuerdo de cuidado)

o Despidos o bajas

Consumer Direct Network Washington

Presenter Notes
Presentation Notes
Kristine 



• Puede ser empleado por una agencia de cuidado en el hogar registrada con 
WA Cares

• Supervisado por la agencia, tareas asignadas conforme al plan de cuidado 
elaborado por la agencia, bajo la dirección del beneficiario

• Variará, dependiendo de la agencia para la que trabaja

o Salario por hora y frecuencia de pago

o Seguro médico y otros beneficios

o Condición de sindicalizado

• Si no puede cuidar a su ser querido cuando está programado, puede tener 
cuidado de respaldo disponible

Agencia de cuidado en el hogar

Presenter Notes
Presentation Notes
Chantelle
Para su información: conforme los proveedores de WA Cares se registren con éxito, se les añadirá a un directorio con capacidad de búsqueda que usted puede usar para identificar a potenciales agencias de cuidado en el hogar empleadoras.
Usted no es empleado de su familiar, ni del DSHS.
El plan de cuidado se basa en una visita domiciliaria inicial de la agencia, en la que se determina el cuidado en el hogar apropiado, con base en las necesidades de cuidado del beneficiario. 
El beneficiario puede indicarle que realice tareas específicas descritas en el plan de cuidado. También pueden pedirle ayuda con las actividades de la vida cotidiana y las actividades esenciales de la vida cotidiana. WAC 388-106-0010 muestra muchos ejemplos, como labores domésticas, comprar comestibles y realizar varias tareas de cuidado personal. 
El cuidador de respaldo es otro empleado de la agencia.



Preguntas que debe tomar en 
cuenta

CDWA Agencia de cuidado en el 
hogar

¿Quién será mi empleador legal? CDWA La agencia de cuidado en el hogar

¿Quién será mi supervisor? El beneficiario Un supervisor de la agencia 

¿Cuál será mi salario por hora? El salario inicial actual es de 

$22.52

Establecido por la agencia

¿Tendré cobertura del seguro de 

incapacidad laboral?

Sí Sí

¿Me pagarán las millas recorridas si uso 

mi automóvil para llevar al beneficiario 

a algún lugar?

Sí Sí

¿Tendré que rellenar una tarjeta de 

registro de tiempos?

Sí Sí

¿Me ofrecerán seguro médico? Tarifa estándar: Sí      

Tarifa familiar: No

Sí, si trabaja a tiempo completo

Comparación de opciones

Presenter Notes
Presentation Notes
Kristine




Comparación de opciones
Preguntas que debe tomar 
en cuenta

CDWA Agencia de cuidado en el 
hogar

¿Tendré vacaciones y pago de días 

feriados?

Sí Sí

¿Me pagarían horas extra si trabajo 

más de 40 horas?

Sí Sí

¿Recibiré beneficios de jubilación? Tarifa estándar: Sí, con derecho 

adquirido después de seis 

meses

Tarifa familiar: No

Depende de los beneficios de la 

agencia

Si no puedo trabajar un turno, ¿habrá 

un cuidador sustituto?

No Sí, si se solicita uno 

¿Tendré que pasar una investigación 

de antecedentes? 

Sí Sí

¿Podría trabajar para más de un 

beneficiario/cliente?

Sí Sí 

Presenter Notes
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Comparación de opciones
Preguntas que debe tomar 
en cuenta

CDWA Agencia de cuidado en el 
hogar

¿Con qué frecuencia me 

pagarán?

Cada dos semanas Depende de la agencia

¿Hay un sindicato? Sí Depende de la agencia

¿Tendré que pagar impuestos?  Sí Sí

Si mi familiar se cambia a 

Medicaid, ¿aún puedo ser su 

cuidador?

Sí, si no es el cónyuge o la 

pareja doméstica

No

¿Tendré que seguir un plan de 

cuidado?

Opcional: se recomienda 

que los beneficiarios firmen 

un acuerdo de cuidado

Sí, las agencias deben elaborar 

un plan de cuidado 
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Al hacer la solicitud:

• Pasar una investigación de 
antecedentes con el nombre y 
la fecha de nacimiento 

• Recibir cinco horas de 
capacitación universal de 
seguridad y orientación en línea

Después de la contratación:

• Recibir la capacitación 
obligatoria en los primeros 120 
días de su primer día de empleo

o Proveedor familiar: 30 horas

o Proveedor que es cónyuge o 
pareja doméstica: 16 horas

Requisitos de ambas opciones

Pasar una investigación de antecedentes con 
huella digital en los primeros 120 días de 
empleo
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El beneficiario puede recibir servicios 
cubiertos para apoyar a cualquier 
cuidador familiar 

• Relevo para cuidadores familiares 
(en el hogar y residenciales)

• Apoyo para la demencia

• Educación y consultas

• Labores domésticas y recados

• Jardinería y limpieza de nieve

Apoyos y servicios para 
todos los cuidadores 
familiares

Presenter Notes
Presentation Notes
Chantelle
Relevo: apoyo temporal para los cuidadores familiares, pagados y no pagados Puede realizarse en el hogar del beneficiario, o el beneficiario puede alojarse en una instalación residencial.
Demencia: ofrece servicios no médicos en la comunidad a los beneficiarios y a sus cuidadores para mejorar el cuidado del beneficiario mediante la elaboración de una estrategia por escrito con los factores asociados con las conductas documentadas o identificadas del beneficiario, y un programa personalizado de intervenciones conductuales específicas, diseñado para resolver esas conductas y promover el funcionamiento óptimo.
E&C: El servicio provee a los beneficiarios y a sus cuidadores (incluidos los familiares pagados y no pagados) con educación no médica, consultas y capacitación sobre los diagnósticos y problemas médicos crónicos del beneficiario, dirigidos a ayudar al beneficiario a realizar mejor sus actividades de la vida cotidiana y controlar su salud y bienestar. Esto incluye a los servicios prestados por proveedores médicos y no médicos, pero también a programas basados en evidencias, como STAR-C, que es una intervención estandarizada para ayudar a los cuidadores familiares a identificar, reducir y controlar los síntomas conductuales difíciles de su familiar con enfermedad de Alzheimer.
H&E: este es apoyo para limpiar, comprar comestibles, ir al banco. Si recibe pagos para brindar cuidado personal, esos servicios están incluidos en la tarifa que paga el beneficiario, por lo que este sería más bien un beneficio para el cuidador familiar no pagado.
YW&SR: este servicio releva al cuidador familiar no pagado de tener que realizar mantenimiento exterior, como podar el césped y palear nieve, que puede mantener a un beneficiario en su hogar de manera segura y en cumplimiento con los códigos de la ciudad o de la asociación de propietarios, por ejemplo.



• Equipamiento y tecnología 
adaptativa, como:

o Ducha de mano

o Bidé portátil

o Apoyos para vestirse

o Postes de transferencia

o Dispensadores de medicamentos

o Dispositivos de apoyo de telesalud

• Transporte

• Comidas a domicilio

• Cuidado diurno para adultos

Apoyos "fuera de la caja"

Presenter Notes
Presentation Notes
Kristine 
El equipamiento y tecnología adaptativa pueden ayudar a un beneficiario a mantener o recuperar su independencia, lo que puede aliviar algunas de las responsabilidades de un cuidador pagado o no pagado. 
El transporte, HDM y ADC pueden liberar a un cuidador para mantener su empleo, realizar tareas de su propia vida personal o concentrar su cuidado en otros aspectos de las necesidades de su ser querido. 



• Recursos para cuidadores familiares | Fondo WA Cares

• Dementia Action Collaborative

• Asociaciones nacionales (Alzheimer, esclerosis múltiple, enfermedad cardiaca, 
etc.)

• Programa de Apoyo a Familiares Cuidadores

• Agencias locales para la tercera edad

• Community Living Connections: Pestaña "Cuidadores familiares"

• Su empleador

• Su sindicato

Recursos para cuidadores
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https://wacaresfund.wa.gov/family-caregivers#resources-for-caregivers
https://wacaresfund.wa.gov/family-caregivers#resources-for-caregivers
https://www.dshs.wa.gov/altsa/dementia-action-collaborative
https://www.dshs.wa.gov/altsa/dementia-action-collaborative
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/agencies-help#FCSP
https://www.dshs.wa.gov/altsa/home-and-community-services/agencies-help#FCSP
https://www.dshs.wa.gov/ALTSA/resources
https://www.dshs.wa.gov/ALTSA/resources
https://waclc.org/consite/explore/index.php?parent=Support%20for%20Family%20Caregivers
https://waclc.org/consite/explore/index.php?parent=Support%20for%20Family%20Caregivers


Preguntas y 
respuestas

Presenter Notes
Presentation Notes
Gracias, Sebastian. Ahora comenzaremos la parte de preguntas y respuestas, les recuerdo que envíen sus preguntas usando la función de preguntas y respuestas que está en la parte inferior de su pantalla. Si no tenemos tiempo para contestar su pregunta hoy, le contestaremos por correo electrónico a la dirección con la que se registró para la presentación de hoy.
Quizá escuchen algunas voces nuevas en esta parte, porque Crystal, nuestra gerente de Atención al Cliente del DSHS puede intervenir para ayudar a contestar algunas de sus preguntas. 





¡Apreciamos sus comentarios! Conteste una breve encuesta para 
darnos su opinión sobre la presentación de hoy. 

¿Qué tal lo hicimos?

Presenter Notes
Presentation Notes
Nos encantaría escuchar sus opiniones y le agradeceríamos que se tome unos minutos para expresar sus ideas sobre la presentación de hoy. La encuesta aparecerá automáticamente en su pantalla cuando salga de la reunión. 





Llámenos por teléfono 
(otras preguntas)

844-CARE4WA

Llámenos por teléfono 
(empleadores y exenciones)

833-717- 2273

Contáctenos por correo 
electrónico

wacaresfund.wa.gov/contact-us

Los materiales del seminario web están en wacaresfund.wa.gov/webinars

Síganos en Facebook, Instagram, y LinkedIn

¡Gracias!

Presenter Notes
Presentation Notes
Gracias a todos por acompañarnos hoy, les recordamos que este seminario web fue grabado. Pueden ver la grabación y la información sobre seminarios próximos en nuestro sitio web, en wacaresfund.wa.gov/webinars. La grabación y las diapositivas estarán disponibles 24 horas después de que termine la presentación. 
Si tiene preguntas adicionales, puede llamarnos por teléfono o enviarnos correo electrónico con la información que aparece en su pantalla.

De nuevo, ¡muchas gracias y que tengan un excelente día!



https://wacaresfund.wa.gov/contact-us/
https://wacaresfund.wa.gov/contact-us/
https://wacaresfund.wa.gov/contact-us/
https://wacaresfund.wa.gov/contact-us/
https://wacaresfund.wa.gov/webinars
https://wacaresfund.wa.gov/webinars
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDUsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMzAyMDEuNzA3ODA0NjEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5mYWNlYm9vay5jb20vV0FDYXJlc0Z1bmQvP3V0bV9tZWRpdW09ZW1haWwmdXRtX3NvdXJjZT1nb3ZkZWxpdmVyeSJ9.6TOWSPhxJSuo7MoFtG2W2TyR-cWFh5Z5upe7_L86J-0/s/1818567632/br/153749228636-l
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDYsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMzAyMDEuNzA3ODA0NjEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5pbnN0YWdyYW0uY29tL3dhY2FyZXNmdW5kLz91dG1fbWVkaXVtPWVtYWlsJnV0bV9zb3VyY2U9Z292ZGVsaXZlcnkifQ.vk0AE0sig1te_eI36fitQY9dvRX2rREPgrjMLqOKun0/s/1818567632/br/153749228636-l
https://lnks.gd/l/eyJhbGciOiJIUzI1NiJ9.eyJidWxsZXRpbl9saW5rX2lkIjoxMDcsInVyaSI6ImJwMjpjbGljayIsImJ1bGxldGluX2lkIjoiMjAyMzAyMDEuNzA3ODA0NjEiLCJ1cmwiOiJodHRwczovL3d3dy5saW5rZWRpbi5jb20vY29tcGFueS83MzA3MzMyNy8_dXRtX21lZGl1bT1lbWFpbCZ1dG1fc291cmNlPWdvdmRlbGl2ZXJ5In0.kspexMRTu_NVNrP04COsIBkIq5L1XNHFQ18qwpcWEks/s/1818567632/br/153749228636-l
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