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Cuenta de WA Cares



• El panel de control muestra 
un resumen general de sus 
beneficios de WA Cares.

o Notificaciones

o Autorizaciones previas 
pendientes

o Saldo disponible

Panel de control de la cuenta de WA Cares



Apoyo temporal Accesibilidad de 
vivienda

Cuidador familiar

¿Cuánto rendirá el beneficio?

Estas son estimaciones y no 
garantizan el costo de ninguno de 

los servicios, que pueden variar 
según su área geográfica y otros 

factores.

Pagos a un 
cuidador 
familiar
10 horas/semana 
por 2 años

$31,200

Suministros de 
cuidado
2 años de 
productos para 
incontinencia

$3,600

Total $34,800

Modificaciones 
para seguridad en 
el hogar
Construcción de 
rampa y ampliación 
de 3 puertas

$8,000

Sistema personal 
de respuesta a 
emergencias
Instalación y 3 años 
de servicio

$3,124

Entrega de 
comidas 
semanales
10 comidas/semana 
por 3 años

$24,960

Total $36,084

Cuidador a 
tiempo parcial
20 horas/semana 
por 6 meses

$23,400

Modificación del 
hogar
Rampa

$5,000

Equipamiento 
de seguridad
Inodoro portátil, 
banco para baño

$500

Total $28,900



Use sus beneficios para cualquier servicio cubierto

Para ayudarle a permanecer en su 
hogar
Cuidado en el hogar (proveedor individual o 
agencia de cuidado en el hogar)

Evaluaciones de la seguridad del hogar

Modificaciones al hogar

Comidas a domicilio

Transporte 

Equipamiento y tecnología adaptativa
Sistemas personales de respuesta a 
emergencias
Labores domésticas y de jardinería

Para ayudarles a usted y a su cuidador 
familiar
Cuidado remunerado de un ser querido

Cuidado de relevo en su hogar o en un centro

Educación y consultas

Apoyos conductuales y para demencia

Coordinación de la transición del cuidado

En un centro
Vida asistida 

Casa de reposo

Servicios de cuidado de la memoria

En su comunidad
Hogar familiar para adultos

Servicios diurnos para adultos 

Hasta $36,500 para servicios y apoyos 
de proveedores de WA Cares



• Si necesita encontrar un proveedor, lo hará 
en una base de datos en línea.

• Todos los proveedores individuales trabajan 
para Consumer Direct Care Network of
Washington, pero usted los supervisará 
habitualmente.

• Usted asigna las tareas, establece los días y 
horas de atención y los despide (si es 
necesario), le recomendamos que firmen un 
acuerdo de atención.

Proveedor individual

• Cuidado en su domicilio, a cargo de un 
cuidador asignado y administrado por un 
supervisor de la agencia. 

• Usted colabora con la agencia para 
preparar un plan de atención que 
satisfaga sus necesidades y preferencias.

• Usted comunica todos sus cambios e 
inquietudes respecto a su cuidado al 
supervisor.

• Puede recibir cuidado remunerado de un 
familiar o amigo, si trabaja para la agencia 
y es asignado para brindarle cuidado.

Agencia de cuidado en el hogar

Ayuda con las actividades de la vida cotidiana 



Hogares familiares para adultos
Entornos familiares en el que una pequeña cantidad de residentes reciben cuidado 
personal, cuidado especializado, alojamiento y comidas.

Institución de vida asistida 
Un entorno en el que los residentes reciben servicios básicos para su seguridad y 
bienestar, que pueden incluir comidas, lavado de ropa, supervisión y diversos niveles de 
atención.

Casa de reposo
Cuidado supervisado por enfermeros las 24 horas, cuidado personal, terapia, manejo 
de la nutrición, actividades organizadas, servicios sociales, alojamiento, comidas y 
lavandería.

Ayuda con las actividades de la vida cotidiana



Sistema personal de respuesta a emergencias
• Sistemas de alerta médica que envían una 

señal a un centro de monitoreo para pedir 
ayuda en caso de emergencia.

• Pueden incluir recordatorios de 
medicamentos, detección de caídas, 
revisiones de bienestar y localización con 
GPS.

Comidas a domicilio
• Comidas nutritivas balanceadas y 

entregadas en su domicilio.
• Incluye comidas calientes o listas para 

calentar.

Servicios para ayudarle a permanecer en su hogar



Ayuda para mantener el acceso 
seguro a su hogar al: 

• Podar el césped

• Cortar ramas 

• Limpiar la nieve

Jardinería y limpieza de nieve

Las labores domésticas pueden incluir:

• Limpieza general

• Ayuda para lavar ropa

• Cambiar las sábanas

• Eliminar el desorden

Los recados pueden incluir:

• Comprar comestibles 

• Traslados esenciales locales, como ir 
a la farmacia o a la oficina postal.

Labores domésticas y recados

Servicios para ayudarle a permanecer en su hogar



Evaluación de la seguridad del hogar
• Evaluación de su vivienda (alquilada 

o propia) a cargo de un 
fisioterapeuta o terapeuta 
ocupacional.

• Mejora la accesibilidad en el interior 
de su vivienda y ayuda a identificar el 
potencial de caídas y los peligros.

Modificaciones ambientales
• Cambios a su vivienda para ayudar a 

su salud, bienestar, seguridad, 
accesibilidad e independencia.

Servicios para ayudarle a 
permanecer en su hogar



• El cuidado diurno para adultos y los 
servicios de salud diurnos para 
adultos proveen atención 
supervisada y actividades durante el 
día, y fomentan las interacciones 
sociales, la salud y el bienestar.

• Los servicios de salud diurnos para 
adultos también incluyen servicios 
especializados de profesionales 
médicos, que son coordinados por su 
proveedor de servicios de salud.

Servicios diurnos para adultos

• Servicio de corto plazo que les da un 
descanso a sus cuidadores 
familiares, remunerados o no.

• Le brinda cuidado de otra persona 
en su hogar, o bien cuidado en un 
centro de cuidado diurno, hogar 
familiar para adultos, institución de 
vida asistida o casa de reposo de su 
comunidad.

• Puede usar este servicio en varias 
ocasiones para satisfacer sus 
necesidades.

Relevo para cuidadores 
familiares

Apoyo familiar y acceso a la comunidad



Transporte

• Hacia y desde:

o Tiendas de comestibles

o Citas médicas

o Servicios sociales

o Actividades recreativas terapéuticas

• Algunos costos pueden reembolsarse, 
como millas recorridas, pases de 
autobús, recibos de taxi, tarifas de 
estacionamiento para citas médicas y 
boletos de transbordador.

Acceso a la comunidad



Equipamiento y tecnología adaptativa 

Dispositivos y artículos de asistencia que mejoren su capacidad para desempeñar 
actividades de la vida cotidiana o para percibir, controlar o comunicarse con su 
entorno de vida.

Apoyos conductuales y para demencia 

Ayuda de un profesional de la salud conductual para desarrollar un plan de apoyo 
conductual, que ayuda con estrategias para resolver conductas inseguras, como 
la deambulación o la agresión.

Servicios de apoyo 



• Permite que usted y sus cuidadores 
reciban educación, consultas y 
capacitación sobre su cuidado, sus 
diagnósticos y sus afecciones 
crónicas. 

• El objetivo es ayudarle a controlar 
sus actividades de la vida diaria, su 
salud y su bienestar.

Educación y consultas

• Diseñados para ayudarle en su 
recuperación cuando salga de un 
hospital o una casa de reposo, hasta por 
dos meses desde su regreso a su hogar.

• Incluyen:

o Asegurarse de que usted entiende las 
instrucciones recibidas.

o Usted tiene y sabe cómo usar todos 
los medicamentos que le recetaron 
en el hospital.

o Usted hizo todas sus citas para 
estudios, como radiografías o pruebas 
con su equipo de atención.

Coordinación de la transición del 
cuidado

Servicios de apoyo 



Servicios de enfermería profesional 
• La enfermería especializada es un tratamiento de corto plazo que ordena un 

proveedor de servicios de salud cuando usted necesita atención de enfermería 
para una afección en curso. 

o Se trata de tareas de enfermería que no puede realizar usted mismo y que no 
pueden delegarse a un asistente de enfermería o asistente de cuidado en el 
hogar. 

• La delegación de servicios de enfermería permite que un enfermero registrado le 
delegue tareas específicas a sus asistentes de enfermería capacitados o asistentes 
de cuidado en el hogar.

• La enfermería privada Le permite recibir cuidados de enfermería especializada para 
una necesidad médica difícil en casa, en vez de acudir a un hospital o centro 
médico. 

Atención para la memoria
Entorno seguro y estructurado para residentes con enfermedad de Alzheimer u otras 
formas de demencia, que viven en un entorno de vida asistida.

Servicios de apoyo 



• Usted puede planear su propio cuidado y elegir cómo usar sus beneficios. 

• Le ayudamos a entender los servicios y apoyos cubiertos y a encontrar opciones 
que satisfagan sus necesidades.

• Cuando se apruebe el uso de sus beneficios, usted recibirá una lista de servicios 
sugeridos, que se basa en su evaluación.

• Puede usar las sugerencias para pensar sobre sus opciones de cuidado, pero no 
tiene la obligación de elegir de la lista.

Servicios sugeridos
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