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2 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

ទ�ភាន ក់ំងាររ�ឋដែ�លអនកំនឹិងតោធិែ�ការជាមួូយៈ 
នាយកដ្ឋាា នសនិ�សុខការងារ (ESD) ជាអ្ននកកំណត់់ថា តើត់ើ
អ្ននកបានបំំតើ�ញតាមលកខខណឌ ត់ម្រូមវូ នៃន ការ បំង់់ វភិាគ ទាន
ដែ�រឬតើ�។ 
ម្រូកសួង់តើសវាសង់គម ន�ង់សុខាភិ�បាល (DSHS) ជាអ្ននក
កំណត់់ថា តើត់ើអ្ននកបានបំំតើ�ញតាម លកខខណឌ  ត់ម្រូមវូ នៃន
ការ ដែ�ទាដំែ�រ ឬតើ� តើ�ើយជួួយអ្ននកកនងុ់ការម្រូគប់ំម្រូគង់អ្នត់ថ
ម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក។   
អាជាា ធរសុខាភិ�បាល (HCA) តើធើើការជាមួយអ្ននកផិ្តល់តើសវា
តើលើការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន ន�ង់ការបំង់់ម្រូបាក់។ 

ភាពុ�និសិ៊ីទិិទទួលបានិអត្ថថប្រ�តោ�ជនិ 
តើ�ើមីើ��ួលបានអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក អ្ននកម្រូត់វូដែត់បំំតើ�ញតាមលកខខណឌ ត់ម្រូមវូនៃនការបំង់់វភិាគទាន ន�ង់លកខខណឌ ត់ម្រូមវូនៃនការដែ�ទា។ំ 
បំនាា ប់ំ�ើតើយើង់��ន�ត់យតើមើលម្រូបំវតិ់�នៃនការបំង់់វភិាគទានរបំស់អ្ននក ន�ង់បំញ្ចចប់ំការវាយត់នៃមៃតើលើ ត់ម្រូមវូ ការ ដែ�ទា ំរបំស់អ្ននករចួរាល់ តើយើង់នឹង់តើផ្តាើ
ល�ខ�ត់មួយចាប់ំតើ�អ្ននក តើ�ើមីើជួម្រូ�បំជូួនថា តើត់ើអ្ននកម្រូត់វូបាន អ្ននុម័ត់ ឱ្យយតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ដែ�រឬតើ�។  
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម�ន�នស��ិ���ួលបានអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍តើ� ល�ខ�ត់តើនាះ នឹង់ រមួ បំញ្ចចូល �័ត៌់�ន អំ្ន�ើ រតើបំៀបំ ដែ�ល អ្ននក អាចបឹិំង់ត់វាា ចំតើ�ះ
ការសតើម្រូមចច�តិ់តើនាះបាន។ 

រតោ�ៀ�ដែ�លវ៉ា�ំតោ�� រការ 
មូូលនិិធិិ WA Cares ប្រត្ថ�ូបានិ�តោងើ�ត្ថតោ��ងតោ��មូប�ជួយៈឱ្យយប្រ�ជាជនិរស់៊ីតោ�តោ�យៈឯកំរ៉ាជយកំនីងផ្តេ�
រ�ស់៊ី ពួុកំ តោ� ឱ្យយ បានិយូៈរ�ំផី្តត្ថ�មូដែ�លអាចតោធិែ�តោ�បានិ។ 
មនុសសភាគតើម្រូចើនគ�ត់ថាការដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់ គឺជាការដែ�ទាតំើ�កនងុ់�ើតាងំ់�ូចជា មណឌ លដែ�ទា ំមនុសស ចាស់ ឬកដែនៃង់ស្នាន ក់តើ�ដែ�ល
�នការតើម្រូជាមដែម្រូជួង់ បុុំដែនិវាក៏រមួបំញ្ចចូលទាងំ់ការដែ�ទាតំាមផ្តាះ ន�ង់ តើសវា គាំ ំម្រូ� តើផ្តសង់ៗតើ�ៀត់ តើ�ើមីើជួួយឱ្យយអ្ននកអាចបំនិរស់តើ�កនងុ់ផ្តាះផ្ទាា ល់ខៃួន
របំស់អ្ននកបាន។ ការដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់ម�នដែមនជាការដែ�ទាដំែផ្តនកតើវជួជស្នាម្រូសតិើ� តើ�ើយ WA Cares ម�នរាា ប់ំរង់តើលើការ ចំណាយ សម្រូ�ប់ំ
តើរឿង់តើផ្តសង់ៗ �ូចជាការណាត់់ជួួបំជាមួយតើវជួជបំណឌ� ត់ ន�ង់ការ �ាបាល ស្នាថ ន ភា� ជំួងឺ់ តើនាះ តើ� ។ 

ការ�ង់�ិភា�ទាំនិ 
តាមរយៈការបំង់់វភិាគទានបំនិ�ចបំនួិចតើដ្ឋាយសើ័យម្រូបំវតិ់�តើចញ�ើ
ម្រូបាក់តើបំៀវត់សរន៍ើមួយៗកនងុ់អំ្នឡុុង់តើ�លឆ្នាំន តំើធើើការរបំស់អ្ននក អ្ននកនឹង់
��ួលបានអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ដែ�លអ្ននកអាចតើម្រូបំើម្រូបាស់បាន តើ�តើ�ល
ដែ�ល អ្ននក ម្រូត់វូ ការ ការដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកតើម្រូបំើ
ម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកមុនកាលកំណត់់ តើ�ើយម្រូត់ឡុប់ំមក
បំតើម្រូមើការងារវញិ ការបំង់់វភិាគទានរបំស់អ្ននកនឹង់ចាប់ំតើផ្តើមតើឡុើង់វញិ។ 

អត្ថថប្រ�តោ�ជន៍ិរ 
តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកដ្ឋាក់�កយតើសនើសំុអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ តើយើង់នឹង់
��ន�ត់យតើមើលម្រូបំវតិ់�នៃន ការបំង់់ វភិាគ ទាន របំស់ អ្ននក តើ�ើយតើផ្តាើល�ខ�ត់
មួយចាប់ំតើ�អ្ននក តើ�ើមីើបំញ្ញាជ ក់�ើចំនួនអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ដែ�ល
អ្ននក��ួលបាន។ អ្ននកអាចតើម្រូបំើម្រូបាស់ចំនួនអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់
អ្ននកតើលើតើសវា ន�ង់ការគាំមំ្រូ�ណាមួយដែ�លម្រូត់វូបានរាា ប់ំរង់ រ�ូត់
ទាល់ដែត់អ្ននកបានតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នស់ចំនួនសរបុំតើនាះ។ តើរៀង់រាល់ឆ្នាំន  ំ
ចំនួនអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ដែ�លអ្ននក�ននឹង់តើកើនតើឡុើង់តាមអ្នត់�ផ្តរណា។ 
តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកម្រូត់វូបានអ្ននុម័ត់ឱ្យយចាប់ំតើផ្តើមតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថ
ម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក អ្ននកអាចតើម្រូជួើស តើរ �ស តើ�ល តើវលា ន�ង់រតើបំៀបំ
តើម្រូបំើម្រូបាស់វាបាន។ 
អ្ននកអាចជួួលអ្ននកដែ�ទាតំើ�ើមីើផិ្តល់ការគាំមំ្រូ�តើ�កនងុ់ផ្តាះរបំស់អ្ននក ឬ
អ្ននកអាច��ួលការដែ�ទា ំតើ�កនងុ់ មណឌ ល ស្នាន ក់តើ�សម្រូ�ប់ំម្រូគសួ្នារ
មនុសសចាស់ កដែនៃង់ស្នាន ក់តើ�ដែ�ល�នការតើម្រូជាមដែម្រូជួង់ ឬមណឌ ល
ដែ�ទា ំមនុសស ចាស់។ អ្ននកអាចតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក
សម្រូ�ប់ំតើសវាកមមនានា �ូចជាការដែកលមអផ្តាះ ការ�ឹកជួញ្ចជូន អាហា
រ �ល់ផ្តាះ ការតើធើើ�ំតើណើ រ ន�ង់តើសវាតើផ្តសង់ៗតើ�ៀត់។ អ្ននកក៏អាច��ញ
ស�ា រៈ បំរកិាខ រ ឬបំតើចចកវ�ិាជំួនួយ �ូចជាស�ា រៈផ្តាះបាយដែ�ល
�ន�មងន់ធងន់ ឬ ឧបំករណ៍ រលឹំក តើលបំថាន ផំ្តង់ដែ�រ។ 
អ្ននកនឹង់អាចតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក តើដ្ឋាយម�នចាបំាច់
បំង់់ម្រូបាក់ផ្ទាា ល់ខៃួនជាមុនតើនាះតើ�។ អ្ននកនឹង់ដែសើង់រកអ្ននកផិ្តល់តើសវា
ដែ�លបានចុះតើ�ម ះ តើ�ើយតើយើង់នឹង់បំង់់ម្រូបាក់តើ�ឱ្យយអ្ននក ផិ្តល់តើសវា
តើនាះ តើដ្ឋាយ ផ្ទាា ល់កនងុ់នាមអ្ននក។ 



3844-CARE4WA (844-227-3492)

ការប្រ��់ប្រ�ងអត្ថថប្រ�តោ�ជន៍ិរ�ស់៊ីអនកំ�មូអនិឡាញ 
អ្ននកអាចម្រូគប់ំម្រូគង់គណនើអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ WA Cares របំស់អ្ននកបានតាម
ម្រូបំ�័និអ្ននឡាញ ឬអ្ននុញ្ញាា ត់ ឱ្យយ មនុសស ជា�ើម្រូសលាញ់ ឬអ្ននកតំ់ណាង់ណា
�ន ក់ម្រូគប់ំម្រូគង់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកជំួនួស តើដ្ឋាយ ចុះតើ�ម ះ �ួក តើគ ជា
អ្ននកតើម្រូបំើម្រូបាស់ ដែ�ល �នការអ្ននុញ្ញាា ត់។ 
តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកចូលតើ�កនងុ់គណនើអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក អ្ននក
នឹង់អាចតើមើលតើ�ើញចំនួន អ្នត់ថ ម្រូបំតើ�ជួន៍ របំស់អ្ននក អ្ននុម័ត់តើលើ
ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន ��ួលបានការគាំមំ្រូ�អ្នត់���ជួន ន�ង់ តើសវា តើផ្តសង់ ៗ  តើ�ៀត់ ។ 

�តោងើ�ត្ថ ឬចូលតោ�កាន់ិ��និ�អត្ថថ
ប្រ�តោ�ជន៍ិ តោ�យៈចូលតោ�កាន់ិ  

wacaresfund.wa.gov/account

តោស៊ីវ៉ាកំមូម និិងការគាំបំ្រទដែ�លប្រត្ថ�ូបានិរ៉ាា �់រង 
តើសវាកមមមួយចំនួនអាចនឹង់ម�ន�នតើ�ម្រូគប់ំតំ់បំន់កនងុ់រ�ាតើនាះតើ�។ 

�រិកាា រ�និំី ំនិិង�តោចុកំ�ិទាជំនួិយៈ 
ចំណា៖ំ ឧបំករណ៍មួយចំនួនអាចនឹង់ម្រូត់វូបានរាា ប់ំរង់តើដ្ឋាយការធានារាា ប់ំរង់សុខភា�របំស់អ្ននក។ 

ឧ�កំរ�៍ជំនួិយៈការតោប្រ��ប្របាស់៊ីថាន  ំ ឧបំករណ៍សម្រូ�ប់ំជួួយម្រូគប់ំម្រូគង់ការតើម្រូបំើម្រូបាស់ថាន  ំ�ូចជាឧបំករណ៍រលឹំកតើលបំថាន  ំឬ
ឧបំករណ៍ផិ្តល់ ថាន  ំតើដ្ឋាយ សើ័យ ម្រូបំវតិ់�។ 

ឧ�កំរ�៍សី៊ី�ត្ថថិភាពុ ឧបំករណ៍សម្រូ�ប់ំជួួយ�ល់សុវត់ថ�ភា�របំស់អ្ននក �ូចជាតើស្នាទាើ រសើ័យម្រូបំវតិ់� 
ឧបំករណ៍តាមដ្ឋាន ឧបំករណ៍ បំ�� តើដ្ឋាយសើ័យម្រូបំវតិ់�សម្រូ�ប់ំស�ា រៈផ្តាះបាយ ឬ
ឧបំករណ៍ដែ�លជួួយអ្ននកកនងុ់ការតើឡុើង់ ន�ង់ ចុះ�ើ តើលើ រ�យនិ។ 

ឧ�កំរ�៍ជំនួិយៈការតោមូ�លតោ��ញ និិងការ
ប្របាប្រស័៊ីយៈទាំក់ំទង 

ឧបំករណ៍សម្រូ�ប់ំជួួយ�ល់ដែ�នកំណត់់ស�នស័រ �ូចជានាឡុ�កាន��យ ឬកណឹឹង់
ទាើ រដែ�ល�ន�នៃឺ។ 
ចំណា៖ំ តើយើង់ម�នរាា ប់ំរង់តើលើដែវ ានតា ឬឧបំករណ៍ជំួនួយការសិ្នាប់ំតើនាះតើ�។ 

តោស៊ីវ៉ាកំមូម�តោចុកំ�ទិាជំនួិយៈ ការគាំមំ្រូ� ការជួួយតើម្រូជាមដែម្រូជួង់ ន�ង់ការ��តើម្រូគាំះតើ�បំល់ម្រូបំកបំតើដ្ឋាយវជិាជ ជួើវៈ អំ្ន�ើ
បំតើចចកវ�ិា ជំួនួយ ណា ដែ�ល អាចជួួយ�ល់កម្រូម�ត់កំណត់់នៃនសត់�បំញ្ញាា  របូំរាង់កាយ 
ន�ង់វញិ្ញាា ណ។ 

ការដែកំម្លៃចន�និយៈនិត ការដែកសម្រូមលួតើលើរ�យនិចមីង់ដែ�លអ្ននកតើម្រូបំើម្រូបាស់ តើ�ើមីើបំតើង់ើើនល�ភិា�នៃនការតើម្រូបំើ
ម្រូបាស់ សុវត់ថ�ភា� ន�ង់ភា�ងាយម្រូសលួ កនងុ់នាមជាអ្ននកតើបំើកបំរ ឬអ្ននករមួ�ំតើណើ រ។ 

�រកិាា រ និិងស៊ី�ា រៈដែ�ទាំ ំ តើខា�ឹកតើនាមសម្រូ�ប់ំមនុសសចាស់ ឧបំករណ៍ជំួនួយអ្ននាម័យផ្ទាា ល់ខៃួន ន�ង់តើសវា
តើផ្តសង់ៗតើ�ៀត់។ 

�រកិាា រតោ�ជាសាប្រស៊ីត និិងឧ�កំរ�៍ជំនួិយៈ ឧបំករណ៍នានា �ូចជាតើ�អ្នើអ្នង់គុយងូ់ត់�ឹក បំង់គន់តើលើកកមពស់ ឬបំង់គន់ចល័ត់។  
ចំណា៖ំ តើយើង់ម�នរាា ប់ំរង់តើលើដែម្រូគតើ��យ ឬរតើ�ះរញុអ្ននកជំួងឺ់តើនាះតើ�។ 



4 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

តោស៊ីវ៉ាដែ�ទាំផំ្លាេ ល់�ាួនិតោ��មូផ្តេ� និិងតោស៊ីវ៉ាស៊ីប្រ�កំលដែមូែ 
អ្ននកដែ�ទាតំាមផ្តាះអាចជួួយអ្ននកកនងុ់ការអ្ននុវតិ់សកមមភា�ម្រូបំចានំៃ�ងតើ�កនងុ់ផ្តាះរបំស់អ្ននក �ូចជាការ �ូបំ ចុក ការងូ់ត់�ឹក ន�ង់
ការម្រូគប់ំម្រូគង់ការតើម្រូបំើម្រូបាស់ថាន រំបំស់អ្ននក។ អ្ននកដែ�ទាក៏ំអាចតើធើើការងារផ្តាះ ការរត់់ការតើផ្តសង់ៗ ឬតើរៀបំចអាហារបានផ្តង់ដែ�រ។ 

អនកំដែ�ទាំជំាស៊ី�ជិកំប្រ�សួារដែ�ល
ទទួលបានិប្របាក់ំកំម្លៃប្រមូ 

ការដែ�ទាតំាមផ្តាះដែ�ល��ួលបានម្រូបាក់កនៃម្រូម�ើស�ជួ�កម្រូគសួ្នារ ឬមនុសសជា�ើម្រូសឡាញ់ 
ដែ�លអាចរមួ បំញ្ចចូល ទាងំ់ បិំើម្រូបំ�និ ឬនៃ�គូជួើវតិ់ដែ�លបានចុះតើ�ម ះ។ �ួកគាំត់់អាចបំតើម្រូមើការ
ងារឱ្យយ�ើភាន ក់ងារដែ�ទាតំាមផ្តាះ ឬសម្រូ�ប់ំបំណិាញដែ�ទាអំ្ននកតើម្រូបំើម្រូបាស់ផ្ទាា ល់ ម្រូបំចា ំរ�ា
វាា សុើនតើតាន កនងុ់នាមជាអ្ននកផិ្តល់តើសវាបុំគគល។ 

ទ�ភាន ក់ំងារដែ�ទាំ�ំមូផ្តេ� ការជួួយសម្រូមលួ�ល់សកមមភា�ម្រូបំចានំៃ�ង�ើអ្ននកដែ�ទា ំដែ�លបំតើម្រូមើការងារឱ្យយ�ើភាន ក់ងារដែ�ទាំ
តាមផ្តាះ ដែ�ល បា ន ចុះតើ�ម ះ។ អ្ននកតើធើើការជាមួយ�ើភាន ក់ងារតើ�ើមីើបំតើង់ើើត់គតើម្រូ�ង់ដែ�ទាដំែ�ល
បំំតើ�ញតាមត់ម្រូមវូការរបំស់អ្ននក។ �ើភាន ក់ងារចាត់់តាងំ់អ្ននកដែ�ទា�ំន ក់ឱ្យយអ្ននក ន�ង់ម្រូត់តួ់��ន�ត់យ
ការងាររបំស់�ួកតើគ។ 

�ណ្តាត ញដែ�ទាំអំនកំតោប្រ��ប្របាស់៊ី
ផ្លាេ ល់ប្រ�ចាំរំ�ឋវ៉ាា សី៊ី�និតោ�និ 
(Consumer Direct Care 
Network Washington) 

ការជួួយសម្រូមលួ�ល់សកមមភា�ម្រូបំចានំៃ�ង�ើអ្ននកដែ�ទា�ំន ក់ៗ។ អ្ននកអាចតើម្រូបំើម្រូបាស់មូលដ្ឋាា ន
��ននន័យអ្ននឡាញដែ�ល�នតើ�ម ះថា Carina តើ�ើមីើដែសើង់រកអ្ននកដែ�ទា ំម្រូបំស�ន តើបំើអ្ននក
ម�នទាន់�ននរណា�ន ក់តើ�កនងុ់ច�តិ់តើ�តើឡុើយ។ បំណិាញដែ�ទាអំ្ននកតើម្រូបំើម្រូបាស់ផ្ទាា ល់ ម្រូបំចាំ
រ�ាវាា សុើនតើតាន  ជួួលអ្ននកផិ្តល់តើសវាបុំគគល តើ�ើយបំនាា ប់ំ មក អ្ននក នឹង់ ម្រូត់វូ ម្រូត់តួ់��ន�ត់យការងារ
របំស់�ួកតើគ រមួទាងំ់ការចាត់់ដែចង់ភារក�ចច ន�ង់ការតើរៀបំចកាលវភិាគ ការងារ របំស់�ួក តើគ ផ្តង់
ដែ�រ។ WA Cares ដែណនាឱំ្យយបំំតើ�ញក�ចចម្រូ�មតើម្រូ�ៀង់ដែ�ទា ំ(Care Agreement) ជាមួយ
អ្ននកដែ�ទា ំ�ន ក់ៗ របំស់ អ្ននក ។ 

តោស៊ីវ៉ាស៊ីប្រ�កំលដែមូែស៊ីប្រ��់
អនកំដែ�ទាំជំាស៊ី�ជិកំប្រ�សួារ 

តើសវាដែ�ទារំយៈតើ�លខៃើដែ�លផិ្តល់ឱ្យយអ្ននកដែ�ទាជំាស�ជួ�កម្រូគសួ្នារ ម�នថាតើស្នា�ុុយបំង់់ម្រូបាក់ 
ឬម�ន បំង់់ ម្រូបាក់នូវការសម្រូ�កលដែមែ តើដ្ឋាយធានាថាអ្ននក��ួលបានការដែ�ទា�ំើអ្ននកតើផ្តសង់
ជំួនួសវញិ។ អ្ននកអាច��ួលបានតើសវាសម្រូ�កលដែមែតើ�កនងុ់ផ្តាះរបំស់អ្ននក�ើបំណិាញដែ�ទាំ
អ្ននកតើម្រូបំើម្រូបាស់ផ្ទាា ល់ម្រូបំចារំ�ាវាា សុើន  តើតាន ឬភាន ក់ងារដែ�ទាតំាមផ្តាះ ឬតើ� កនងុ់ ស�គមន៍
តាមរយៈមជួឈមណឌ លដែ�ទាមំនុសសចាស់តើ�លនៃ�ង ផ្តាះស្នាន ក់តើ�ដែបំបំម្រូគសួ្នារសម្រូ�ប់ំ
មនុសសចាស់ មូលដ្ឋាា ន ម្រូគឹះ សម្រូមលួ�ល់ការរស់តើ� ឬមណឌ ល ដែ�ទា ំសុខ ភា� ។ អ្ននកអាច
តើម្រូបំើម្រូបាស់តើសវាកមមតើនះបានតើម្រូចើន�ង់ តើ�ើមីើបំំតើ�ញតាមត់ម្រូមវូការរបំស់អ្ននក។ 
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ការគាំបំ្រទស៊ីប្រ��់អនកំទទួលផ្តល និិងអនកំដែ�ទាំ ំ

តោស៊ីវ៉ាដែ�ទាំមំូនីិស៊ីសចាំស់៊ីតោពុលម្លៃ�ៃ ការដែ�ទាមំនុសសចាស់តើ�លនៃ�ង ន�ង់សុខភា�មនុសសចាស់តើ�លនៃ�ង ទាងំ់�ើរតើនះផឹ្តល់ នូវការ
ដែ�ទាដំែ�ល �ន ការ ម្រូត់តួ់��ន�ត់យ ន�ង់សកមមភា�នានាកនងុ់កំឡុុង់តើ�លនៃ�ង ដែ�លតើលើកកមពស់ការ
ម្រូបាម្រូស័យ ទាក់�ង់ កនងុ់ សង់គម សុខភា� ន�ង់សុខុ�លភា�។ សុខភា�មនុសសចាស់តើ�លនៃ�ង 
ក៏រមួបំញ្ចចូលផ្តង់ដែ�រនូវតើសវាជំួនាញ�ើអ្ននកជំួនាញតើវជួជស្នាម្រូស ិដែ�លម្រូត់វូបាន ដែណនា ំតើដ្ឋាយអ្ននក
ផិ្តល់តើសវាដែ�ទាសុំខភា�របំស់អ្ននក។ 

ការគាំបំ្រទដែផ្តនកំជំងឺ�តោងែង និិង
អាកំ�បកិំរ�ិ 

ជំួនួយ�ើអ្ននកជំួនាញដែផ្តនកសុខភា�ផ្តៃូវច�តិ់ តើ�ើមីើតើរៀបំចំដែផ្តនការគាំមំ្រូ�ដែផ្តនកអាកបំីក�រ�ិ 
ជាមួយយុ� ិស្នាម្រូស ិសម្រូ�ប់ំការតើដ្ឋាះម្រូស្នាយអាកបំីក�រ�ិម�ន�នសុវត់ថ�ភា� �ូចជាការតើ�ើរ
វតើង់ើង់ ឬភា�តើ�វឆាវ។ 
ចំណា៖ំ គតើម្រូ�ង់ធានារាា ប់ំរង់សុខភា�របំស់អ្ននក អាចនឹង់រាា ប់ំរង់តើលើការគាំមំ្រូ�បំដែនថមដែផ្តនក
អាកបំីក�រ�ិ។ 

ការអ�់រំ និិងការប្រ�ឹកំំតោ��ល់ ការអ្នប់ំរ ំការ��តើម្រូគាំះតើ�បំល់ ន�ង់ការបំណុិះបំណិាលសម្រូ�ប់ំអ្ននក ន�ង់អ្ននកដែ�ទារំបំស់អ្ននក 
សម្រូ�ប់ំការដែ�ទា ំការតើធើើតើរាគវនិ�ច័័យ ន�ង់បំញ្ញាែ សុខភា�រុានំៃរ ារបំស់អ្ននក។ តើគាំលតើ�គឺតើ�ើមីើ
ជួួយអ្ននកកនងុ់ការម្រូគប់ំម្រូគង់សកមមភា�ម្រូបំចានំៃ�ង សុខភា� ន�ង់សុខុ�លភា�របំស់អ្ននក។ 

ការងារផ្តេ� និិងការរត់្ថការតោផ្តសងៗ ការងារផ្តាះអាចរមួ�ន ការស�អ ត់�ូតើ� ការជួួយតើបាកគក់សតើមៃ�កបំំ�ក់ ការផ្ទាៃ ស់បូិំរ
តើម្រូស្នាម�ូក ន�ង់ការតើរៀបំចំរបំស់របំរឱ្យយ�នសណិាប់ំធាន ប់ំ។ ការរត់់ការតើផ្តសង់ៗអាចរមួ�ន 
ការ��ញអ្នើវាា ន់ ន�ង់ការតើធើើ�ំតើណើ រចាបំាច់កនងុ់មូលដ្ឋាា ន �ូចជាការតើ� ឱ្យស� ស្នាថ ន ឬ
នៃម្រូបំសណើ យ៍ជាតើ�ើម។ 
ចំណា៖ំ ក�ចចការទាងំ់តើនះម្រូត់វូបានរមួបំញ្ចចូលតើ�កនងុ់អ្នម្រូតាត់នៃមៃសម្រូ�ប់ំការដែ�ទាផំ្ទាា ល់ខៃួន
តើ�តាមផ្តាះ ន�ង់ ការ សម្រូ�កលដែមែ។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�នអ្ននកដែ�ទាតំាមផ្តាះដែ�លបានបំង់់ម្រូបាក់
រចួតើ�ើយ អ្ននកគួរ��ចារណាឱ្យយ�ួកគាំត់់ ជួួយ ចាត់់ ដែចង់ ក�ចចការទាងំ់តើនះ។ 

ការងារច�ើ រចារ�ំណ្តា ំនិិង
ការតោបាស៊ីស៊ី�ា ត្ថប្រពិុល 

ជួួយរកាសុវត់ថ�ភា�ផ្តៃូវចូលផ្តាះរបំស់អ្ននក តើដ្ឋាយការកាត់់តើ�ម  កាត់់ដែមកតើ�ើ ន�ង់ការស�អ ត់
ម្រូ��ល ឬ�ឹកកក តើ�តើ�លចាបំាច់។ 



6 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

សី៊ី�ភាពុ និិងសី៊ី�ី�លភាពុ (�និត) 

ការស៊ីប្រមូ�ស៊ីប្រមូលួការផ្លាា ស់៊ី�តូរ
ការដែ�ទាំ ំ

តើរៀបំចតើឡុើង់តើ�ើមីើគាំមំ្រូ��ល់ការជាសះតើសីើយតើឡុើង់វញិរបំស់អ្ននក តើ�តើ�លអ្ននកតើចញ�ើ
មនាើរតើ��យ ឬមណឌ លដែ�ទា។ំ តើសវាកមមតើនះ�នផិ្តល់ជូួនរ�ូត់�ល់រយៈតើ�ល�ើរដែខ បំនាា ប់ំ�ើ
អ្ននកម្រូត់ឡុប់ំតើ�ផ្តាះវញិ។ វា រមួ បំញ្ចចូល ទាងំ់ ការ ធានា ថា អ្ននក យល់ ចាស់ �ើ ការ ដែណនា ំដែ�ល
អ្ននក ��ួល បាន �ន ន�ង់ តើចះ តើម្រូបំើម្រូបាស់ ថាន  ំទាងំ់អ្នស់ ដែ�ល ម្រូគតូើ��យ បាន តើចញ ឱ្យយ កាល�ើ តើ�
មនាើរតើ��យ ម្រូ�មទាងំ់ បាន តើរៀបំច ការ ណាត់់ជួួបំ ជាមួយ ម្រូកមុ ការងារ ដែ�ទា ំសុខភា� សម្រូ�ប់ំ ការ
�ត់ ការំសមើអុ្ន�ច (X-rays) ឬ ការ តើធើើ តើត់ស ិតើផ្តសង់ៗ ផ្តង់ ដែ�រ។  
ចំណា៖ំ តើសវាកមមតើនះអាចនឹង់ម្រូត់វូបានរាា ប់ំរង់តើដ្ឋាយការធានារាា ប់ំរង់សុខភា�របំស់អ្ននក ឬ
តើដ្ឋាយមនាើរតើ��យ ឬមណឌ លដែ�ទាផំ្ទាា ល់។ 

តោស៊ីវ៉ាដែ�ទាំតំោ�ជាសាប្រស៊ីតកំប្រមិូត្ថ
�ជិាា ជ��ៈ 

តោស៊ីវ៉ាដែ�ទាំតំោ�ជាសាប្រស៊ីតជំនាញ៖ ការ�ាបាលកនងុ់រយៈតើ�លខៃើដែ�លម្រូគតូើ��យបានបំងាគ ប់ំ 
តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកម្រូត់វូការ ការដែ�ទា ំតើវជួជស្នាម្រូស ិសម្រូ�ប់ំ ស្នាថ នភា� ជំួងឺ់ដែ�លកំ�ុង់បំនិ។ 
ទាងំ់តើនះគឺជាក�ចចការដែ�ទាតំើវជួជស្នាម្រូសដិែ�លអ្ននកម�នអាចតើធើើតើដ្ឋាយខៃួនឯង់បាន តើ�ើយក៏ម�ន
អាច ម្រូបំគល់ ឱ្យយ ជំួនួយ ការ គ�លានុបំដ្ឋាា ក ឬអ្ននកដែ�ទាតំាមផ្តាះតើធើើជំួនួសបានដែ�រ។  
ចំណា៖ំ តើសវាដែ�ទាតំើវជួជស្នាម្រូសជំិួនាញ អាចនឹង់ម្រូត់វូបានរាា ប់ំរង់តើដ្ឋាយការ ធានារាា ប់ំរង់សុខ
ភា� របំស់ អ្ននក តាម រយៈ អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍នៃនតើសវាដែ�ទាសុំខភា�តាមផ្តាះ។ 
ការតោផ្តេរសិ៊ីទិិភារកិំចុឱ្យយអនកំដែ�ទាំពំុ��ិលានីិ��ឋ យិៈកា៖ អ្ននុញ្ញាា ត់ឱ្យយគ�លានុបំដ្ឋាា កដែ�ល
បានចុះបំញ្ចជើតើផ្តារភារក�ចចជាក់លាក់តើ�ឱ្យយជំួនួយការគ�លានុបំដ្ឋាា ក ឬ អ្ននក ដែ�ទា ំតាមផ្តាះដែ�ល
បាន�ៃង់កាត់់ការបំណុិះបំណិាល។  
ក�ចចការដែ�លអាចតើផ្តារឱ្យយតើធើើជំួនួសបាន រមួ�ន�ូចជា៖  
• ការផិ្តល់ថាន តំាម�ត់់ ន�ង់ថាន លំាបំតើម្រូ�  
• ថាន បំាញ់ម្រូចមុះ ន�ង់ថាន បំំនិក់ដែភិនក  
• ការផិ្តល់អាហារតាមបំំ�ង់់សុង់តើ�កនងុ់ម្រូក�ះ  
• ការដែ�ទារំបួំសកម្រូម�ត់ម្រូស្នាលដែ�លម្រូត់វូបានសតើម្រូមចតើដ្ឋាយគ�លានុបំដ្ឋាា កអ្ននកតើផ្តារភារក�ចច  
• ការតាមដ្ឋានកម្រូម�ត់ជាត់�សើរកនងុ់�ម ន�ង់ការចាក់ថាន អំាងំ់សុុយលើន ឬថាន ចំាក់ម�នដែមន

អាងំ់ សុុយ លើន សម្រូ�ប់ំការ�ាបាលជំួងឺ់�ឹកតើនាមដែផ្តអម  
• ការបូំមតើសៃសតាមបំំ�ង់់ខយល់ ន�ង់កនងុ់�ត់់ដែ�លម�នត់ម្រូមវូឱ្យយតើម្រូបំើបំតើចចកតើ�សតើមតើរាគសូនយ  
ទាងំ់តើនះម�នដែមនជាក�ចចការដែត់មួយគត់់ដែ�លអាចតើផ្តារឱ្យយតើធើើជំួនួសបានតើនាះតើ� បុុំដែនិក�ចចការ
មួយចំនួន ម្រូត់វូដែត់អ្ននុវតិ់តើដ្ឋាយគ�លានុបំដ្ឋាា កដែ�លបានចុះបំញ្ចជើ។ 
តោស៊ីវ៉ាដែ�ទាំតំោ�ជាសាប្រស៊ីតឯកំជនិ៖ វាអ្ននុញ្ញាា ត់ឱ្យយអ្ននក��ួលបានការដែ�ទាតំើវជួជស្នាម្រូសជំិួនាញ
សម្រូ�ប់ំ ត់ម្រូមវូការសុខភា��៏ សមគុស្នាម ញ តើ�តាម ផ្តាះជំួនួសឱ្យយការតើ�មនាើរតើ��យ ឬមណឌ ល
ដែ�ទាតំើផ្តសង់ៗ។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម្រូត់វូការតើសវាដែ�ទាតំើវជួជស្នាម្រូសឯិកជួន គឺតើដ្ឋាយស្នារដែត់អ្ននកម្រូត់វូ
�ឹង់ដែផ្តអកតើលើ ការ�ាបាល តើដ្ឋាយ ឧបំករណ៍បំតើចចកតើ�សម្រូបំចានំៃ�ង �ូចជា�ុសុើនជំួនួយ�តើង់ែើម 
ការគាំមំ្រូ�ម្រូបំ�និ�តើង់ែើម កម្រូម�ត់ សមគុ ស្នាម ញ ការតើចាះបំំ�ង់់ក ឬការផឹ្តល់ថាន តំាមសរនៃស�ម 
(IV) ឬការផឹ្តល់អាហារបូំត់ថមាតាមសរនៃស�ម។ 
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អាហារ និិងតោស៊ីវ៉ា�ឹកំជញ្ជូាូនិ 

តោស៊ីវ៉ា�ឹកំជញ្ជូាូនិអាហារ�ល់ផ្តេ� អាហារដែ�ល�នតុ់លយភា�អាហារបូំត់ថមាម្រូត់វូបាន�ឹកជួញ្ចជូន�ល់ផ្តាះរបំស់អ្ននក រមួ�នទាងំ់អាហា
រម្រូស្នាប់ំៗ ន�ង់អាហារតើ�ិៗ។ 

តោស៊ីវ៉ា�ឹកំជញ្ជូាូនិ តើសវា�ឹកជួញ្ចជូនតើ�មក រមួ�ន ការតើ�ហាង់��ញអ្នើវាា ន់ ការណាត់់ជួួបំជាមួយម្រូគតូើ��យ តើសវា
សង់គមក�ចច ន�ង់សកមមភា�កមានិដែបំបំ�ាបាលតើផ្តសង់ៗ។ អ្ននកអាចនឹង់��ួលបានការ�ូទាត់់សង់
ម្រូបាក់វញិសម្រូ�ប់ំនៃ�ៃតើធើើ�ំតើណើ រមួយចំនួន រមួ�ន នៃ�ៃស្នាងំ់ តាម ច�ង យផ្តៃូវ សំបុំម្រូត់ឡានម្រូកងុ់ សំបុំម្រូត់
តាក់សុើ នៃ�ៃតើផ្តាើ�នយនិតើ�លតើ�ជួួបំម្រូគតូើ��យ ន�ង់នៃ�ៃ សំបុំម្រូត់ ស្នាឡាង់ ។  
ចំណា៖ំ តើសវា�ឹកជួញ្ចជូនតើ�កាន់ការណាត់់ជួួបំតើវជួជស្នាម្រូស ិអាចនឹង់ម្រូត់វូបានរាា ប់ំរង់តើដ្ឋាយ ការធានា
រាា ប់ំ រង់សុខ ភា� របំស់អ្ននក។ 

សី៊ី�ត្ថថិភាពុកំនីងផ្តេ� (�និត) 

ការដែកំលមូាផ្តេ� ការផ្ទាៃ ស់បូិំរ ឬការដែកលមអតើគ�ដ្ឋាា នរបំស់អ្ននក តើ�ើមីើគាំមំ្រូ��ល់សុខភា� សុខ�លភា� សុវត់ថ�ភា� 
ភា�ងាយម្រូសលួកនងុ់ការតើធើើ�ំតើណើ រ ន�ង់ភា��ច ស់ការតើលើខៃួនឯង់។ ឧទា�រណ៍រមួ�ន ការតើធើើ
ជួម្រូ�លរតើ�ះ ការ�ំតើឡុើង់ជួតើណិើ រយនិ ការ�ម្រូង់ើកម្រូចកទាើ រ ឬការដែកលមអ បំនាប់ំ �ឹក ។ 

ការវ៉ាយៈត្ថម្លៃមូាសី៊ី�ត្ថថិភាពុកំនីងផ្តេ� ការវាយត់នៃមៃតើលើលំតើ�ឋានរបំស់អ្ននក (ម�នថាជាផ្តាះជួួល ឬផ្តាះផ្ទាា ល់ខៃួន) តើដ្ឋាយម្រូគតូើ��យ�ាបាល
តើដ្ឋាយ ចលនា ឬម្រូគតូើ��យ�ាបាលការងារ។ តើសវាកមមតើនះជួួយបំតើង់ើើនភា�ងាយម្រូសលួកនងុ់ការ
តើធើើ�ំតើណើ រកមានិតើ�កនងុ់ផ្តាះរបំស់អ្ននក ន�ង់ជួួយអ្ននក កនងុ់ ការ កំណត់់អ្នតិ់សញ្ញាា ណ ក៏�ូចជាកាត់់បំនថយ
តើម្រូគាំះថាន ក់នៃនការ�ួល ឬហាន�ភ័ិយសុវត់ថ�ភា�តើផ្តសង់ៗ។  
ចំណា៖ំ តើសវាកមមតើនះអាចនឹង់ម្រូត់វូបានរាា ប់ំរង់តើដ្ឋាយការធានារាា ប់ំរង់សុខភា�របំស់អ្ននក ឬតើដ្ឋាយមនាើរ
តើ��យ / មណឌ ល ដែ� ទាផំ្ទាា ល់។ 

ប្រ�ព័ុនិិតោ�ា�យៈត្ថ�អាស៊ីនិនផ្លាេ ល់�ាួនិ ម្រូបំ�័និផិ្តល់�ំណឹង់តើវជួជស្នាម្រូសដិែ�លបំញ្ចជូនសញ្ញាា តើ�កាន់មជួឈមណឌ លម្រូត់តួ់��ន�ត់យ តើ�ើមីើតើ�រក
ជំួនួយ កនងុ់ ករណើ  �នអាសនន។ ម្រូបំ�័និទាងំ់តើនះអាចរមួ�ន ការរលឹំកឱ្យយតើលបំថាន  ំការរកតើ�ើញករណើ
�ួល ការម្រូត់តួ់��ន�ត់យសុខ�លភា� ន�ង់ម្រូបំ�័និដែសើង់រក�ើតាងំ់ (GPS)។ 

ការដែ�ទាំតំោ�កំនីងមូ�ឌ លដែ�ទាំ ំ

ផ្តេ�សាន ក់ំតោ�ដែ��ប្រ�សួារស៊ីប្រ��់
មូនីិស៊ីសចាំស់៊ី 

�ើកដែនៃង់ស្នាន ក់តើ�ដែបំបំម្រូគសួ្នារ ដែ�ល�នអ្ននកស្នាន ក់តើ�ចំនួនត់�ច ��ួលបានការដែ�ទាផំ្ទាា ល់ខៃួន 
ការដែ�ទាជំំួនាញ ម្រូ�មទាងំ់ការស្នាន ក់តើ� ន�ង់ការ�ូបំចុក។ 

កំដែនិាងសាន ក់ំតោ�ដែ�ល�និការ
តោប្រជាមូដែប្រជង 

�ើកដែនៃង់ដែ�លអ្ននកស្នាន ក់តើ���ួលបានតើសវាបំតើម្រូមើមូលដ្ឋាា នតើ�ើមីើសុវត់ថ�ភា� ន�ង់សុខុ�លភា�ដែ�ល
អាច រ ួម �ន ការផិ្តល់អាហារ ការតើបាកគក់ ការម្រូត់តួ់��ន�ត់យតាមដ្ឋាន ន�ង់កម្រូម�ត់នៃនការដែ�ទាតំើផ្តសង់ៗគាំន ។ 

មូ�ឌ ល ដែ�ទាំ ំមូនីិស៊ីស ចាំស់៊ី �ើកដែនៃង់ដែ�លផិ្តល់នូវការដែ�ទាដំែផ្តនកគ�លានុបំដ្ឋាា យ�កាដែ�ល�នការម្រូត់តួ់��ន�ត់យ 24 តើ�ុង់ ការ ដែ�ទាំ
ផ្ទាា ល់ ខៃួន ការ�ាបាលសិ្នារសមីទា ការម្រូគប់ំម្រូគង់អាហារបូំត់ថមា សកមមភា�កមានិតើផ្តសង់ៗ តើសវា
សង់គម ក�ចច ការស្នាន ក់តើ� ការ�ូបំចុក ន�ង់ការតើបាកគក់។ 

ការដែ�ទាំកំារចងចាំ ំ បំរ�ិកាសដែ�ល�នសុវត់ថ�ភា� ន�ង់តើរៀបំចំតើឡុើង់ជា��តើសស សម្រូ�ប់ំអ្ននកស្នាន ក់តើ�ដែ�ល�ន ជំួងឺ់
អាល់ នៃ�សមឺរ (Alzheimer’s) ឬជំួងឺ់វតើង់ើង់ម្រូបំតើភិ�តើផ្តសង់ៗតើ�ៀត់ ដែ�លរស់តើ�កនងុ់មជួឈមណឌ ល
ស្នាន ក់តើ� �ន ការ ជួួយ តើម្រូជាម ដែម្រូជួង់។ 



8 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

ការប្រ��់ប្រ�ងអត្ថថប្រ�តោ�ជន៍ិរ�ស់៊ីអនកំ 
អ្ននកអាចតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកសម្រូ�ប់ំតើសវាកមម ន�ង់ការគាំមំ្រូ�ណាមួយដែ�លម្រូគបំ�ណិប់ំ។ តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកម្រូត់វូបានអ្ននុម័ត់
ឱ្យយតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ អ្ននកនឹង់��ួលបានបំញ្ចជើ តើសវាកមម ដែ�ល បាន ដែណនា។ំ អ្ននកអាចតើម្រូបំើការដែណនាទំាងំ់តើនះតើ�ើមីើគ�ត់អំ្ន�ើជួតើម្រូមើសនៃន
ការដែ�ទា ំបុុំដែនិអ្ននកម�នម្រូត់វូបាន ត់ម្រូមវូឱ្យយតើម្រូជួើស តើរ �ស �ើបំញ្ចជើតើនាះតើ�។ 
តើដ្ឋាយស្នារ WA Cares ផិ្តល់ចំនួន�ឹកម្រូបាក់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍តើ�ញមួយជួើវតិ់កនងុ់កម្រូម�ត់កំណត់់ អ្ននកនឹង់ ចង់់ តើរៀបំចគតើម្រូ�ង់ចំណាយអ្នត់ថ
ម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកឱ្យយបាន�មត់់ចត់។ តើ�ើមីើឱ្យយចំនួន�ឹកម្រូបាក់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកអាចតើម្រូបំើម្រូបាស់បានយូរ សូម��ចារណាថាតើត់ើអ្ននក អាច
បំំតើ�ញ ត់ម្រូមវូការដែ�ទារំបំស់អ្ននកតើដ្ឋាយតើម្រូបំើតើសវាកមមដែ�ល�នត់នៃមៃទាបំជាង់ �ូចជាការដែ�ទា ំន�ង់ការ គាំមំ្រូ� តើ�តាម ផ្តាះបានដែ�រឬតើ�។ សូម
ចង់ចាថំា ត់នៃមៃនៃនតើសវាកមម�នការដែម្រូបំម្រូបំលួអាម្រូស័យតើលើ�ើកដែនៃង់ដែ�លអ្ននករស់តើ� ន�ង់ត់ម្រូមវូការ ដែ� ទារំបំស់អ្ននក។ អ្ននកម្រូបំដែ�លជាចង់់��ួល
បានសម្រូមង់់ត់នៃមៃ�ើអ្ននកផិ្តល់តើសវាជាតើម្រូចើន មុននឹង់សតើម្រូមច ច�តិ់ តើម្រូជួើស តើរ �ស យក �ន ក់។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកចង់់តើម្រូបំើម្រូបាស់ដែត់ដែផ្តនកខៃះនៃនចំនួន�ឹកម្រូបាក់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកឥឡូុវតើនះ អ្ននកអាចតើម្រូបំើដែផ្តនកដែ�លតើ�សល់បាន ម្រូបំស�នតើបំើ
អ្ននកម្រូត់វូការការដែ�ទាតំើ�តើ�លអ្ននាគត់។ សូមីើដែត់បំនាា ប់ំ�ើអ្ននកចាប់ំតើផ្តើមតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននកក៏តើដ្ឋាយ ចំនួនអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍
ដែ�ល តើ�សល់របំស់អ្ននកនឹង់បំនិតើកើនតើឡុើង់តាមតើ�លតើវលាជាមួយនឹង់អ្នត់�ផ្តរណា។  
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�ប់ំតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍តើលើស�ើ 12 ដែខ អ្ននកនឹង់ម្រូត់វូ�ៃង់កាត់់�ំតើណើ រការ ដ្ឋាក់�កយ �ូចគាំន នឹង់តើ�លមុន ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក
ម្រូត់វូការតើម្រូបំើម្រូបាស់វាមិង់តើ�ៀត់។ �ូច�ើមុនដែ�រ តើយើង់នឹង់��ន�ត់យតើមើលម្រូបំវតិ់�នៃនការរមួចំដែណករបំស់អ្ននក តើ�ើយជួួបំជាមួយអ្ននកតើ�ើមីើ ��ភាកា អំ្ន�ើ
ត់ម្រូមវូការដែ�ទារំបំស់អ្ននក។ 

ការ�ង់ប្របាក់ំស៊ីប្រ��់ការដែ�ទាំ ំ
ការយៈល់�ឹងអំពុ�អប្រ�ត្ថម្លៃមូា 
អ្ននកអាចតើម្រូជួើសតើរ �សអ្ននកផិ្តល់តើសវារបំស់អ្ននកតើដ្ឋាយដែផ្តអកតើលើអ្នើើដែ�ល
អ្ននកសុខច�តិ់ចំណាយ។ វាជាតើរឿង់សំខាន់ដែ�លម្រូត់វូចង់ចាថំា ត់នៃមៃនៃន
តើសវាកមមអាម្រូស័យតើលើកដែនៃង់ដែ�លអ្ននករស់តើ� ស្នាថ នភា�សុខភា�
ជាក់លាក់របំស់អ្ននក ន�ង់ត់ម្រូមវូការដែ�ទារំបំស់អ្ននក។ អ្ននកម្រូបំដែ�លជា
ចង់់��ួលបានសម្រូមង់់ត់នៃមៃ�ើអ្ននកផិ្តល់តើសវាជាតើម្រូចើន មុននឹង់
សតើម្រូមច ច�តិ់ តើម្រូជួើស តើរ �ស យក �ន ក់។ 
ឯកស្នារ បំញ្ចចូល ដែ�ល បាន ផឹ្តល់ ជូួន ជាមួយ នឹង់ តើសៀវតើ� ដែណនា ំតើនះ
រមួ �ន �័ត៌់�ន អំ្ន�ើ អ្នម្រូតា ការម្រូបាក់។ រាល់តើសវា ដែ�ទា ំឬការ គាំមំ្រូ�
ដែ�ល សថ�ត់កនងុ់កញ្ចចប់ំអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍នើមួយៗ សុ�ដិែត់�ន អ្នម្រូតាត់នៃមៃ
អ្នត់�បំរ� ។  អ្ននកផិ្តល់តើសវាម�នអាចគ�ត់នៃ�ៃតើលើស�ើអ្នម្រូតាអ្នត់�បំរ�
បានតើ� តើ�ើយក៏ម�នអាចតើសនើសំុឱ្យយអ្ននក បំង់់ ម្រូបាក់ បំដែនថម តើដ្ឋាយ
ខៃួនឯង់បានដែ�រ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម្រូត់វូការតើសវាកមម ឬការគាំមំ្រូ�ដែ�ល�នត់នៃមៃតើលើស
�ើអ្នម្រូតាអ្នត់�បំរ� អ្ននកផិ្តល់តើសវាអាច តើសនើ សំុ ការយល់ម្រូ�មតើ�ើមីើ
គ�ត់នៃ�ៃបំដែនថម។ 

ការអនីិម័ូត្ថការអនីិញ្ញាា ត្ថជាមីូនិ 
បំនាា ប់ំ�ើអ្ននកបានទាក់�ង់អ្ននកផិ្តល់តើសវា តើ�ើយយល់ម្រូ�មតើលើត់នៃមៃ 
ន�ង់�័ត៌់�នលមអ�ត់នៃនតើសវាកមម ដែ�ល �ួកតើគនឹង់ផិ្តល់ជូួនអ្ននក �ួកតើគ
នឹង់បំំតើ�ញការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន។ អ្ននកម្រូត់វូអ្ននុម័ត់ការអ្ននុញ្ញាា ត់
ជាមុនតើ�កនងុ់គណនើអ្ននឡាញរបំស់អ្ននក មុនតើ�លអ្ននកអាច
ចាប់ំតើផ្តើម ��ួលបានតើសវាកមម។ ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន គឺជាក�ចច
ម្រូ�មតើម្រូ�ៀង់ផ្តៃូវការមួយ ដែ�ល�ន�័ត៌់�នលមអ�ត់ អំ្ន�ើតើសវាកមម ដែ�ល
អ្ននក នឹង់  ��ួល  បាន ន�ង់ត់នៃមៃចំណាយតើផ្តសង់ៗ។ 
អ្ននកគួរដែត់តើធើើឱ្យយម្រូបាក�ថាការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុនម្រូត់វូគាំន នឹង់អ្នើើដែ�ល
អ្ននកបាន��ភាកាជាមួយអ្ននកផិ្តល់តើសវា។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្នើើៗម្រូគប់ំ�ុង់
ម្រូត់មម្រូត់វូ អ្ននកនឹង់ម្រូត់វូតើធើើការអ្ននុម័ត់វា។ ម្រូបំស�នតើបំើម�នម្រូត់មម្រូត់វូ
តើ� អ្ននកគួរដែត់បំ��តើសធវា តើ�ើយទាក់�ង់តើ�អ្ននកផិ្តល់តើសវា។ អ្ននក
ម្រូត់វូដែត់អ្ននុម័ត់ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុនតើ�ចុង់បំញ្ចចប់ំនៃនកាលបំរតិើច�័ 
"ចាត់់វធិានការមុន" ដែ�លបានរាយកនងុ់�័ត៌់�នលមអ�ត់អំ្ន�ើ
ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុនតើ�កនងុ់គណនើរបំស់អ្ននក។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម�នតើធើើ
តើ� វានឹង់ផុ្តត់កំណត់់តើដ្ឋាយសើ័យម្រូបំវតិ់� តើ�ើយអ្ននកផិ្តល់តើសវារបំស់
អ្ននកនឹង់ម្រូត់វូបំតើង់ើើត់�មើមួយសម្រូ�ប់ំអ្ននកតើ�ើមីើអ្ននុម័ត់។ 
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តើយើង់នឹង់បំង់់ម្រូបាក់ឱ្យយអ្ននកផិ្តល់តើសវារបំស់អ្ននកតើដ្ឋាយផ្ទាា ល់សម្រូ�ប់ំ
តើសវាកមម ន�ង់ការគាំមំ្រូ�ដែ�ល អ្ននក ��ួលបាន។ អ្ននកផិ្តល់តើសវារបំស់
អ្ននកអាចគ�ត់នៃ�ៃរ�ូត់�ល់ចំនួន�ឹកម្រូបាក់តើ�កនងុ់ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន 
បុុំដែនិអ្ននកម�ន ចាបំាច់តើម្រូបំើ ចំនួន�ឹកម្រូបាក់តើ�ញតើលញដែ�លអ្ននកបាន
អ្ននុម័ត់តើនាះតើ�។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម�នចង់់បំនិ��ួលតើសវាកមម�ើអ្ននកផិ្តល់តើសវាតើនាះ
តើ� អ្ននកអាចទាក់�ង់ WA Cares តើ�ើយតើសនើសំុលុបំតើចាល
ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន។ អ្ននកតើ�ដែត់ម្រូត់វូបំង់់ម្រូបាក់សម្រូ�ប់ំតើសវាកមម
ណាមួយដែ�លអ្ននកបាន��ួលរចួតើ�ើយ។ 
ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុនភាគតើម្រូចើនអាចម្រូត់វូបានបំតើង់ើើត់តើឡុើង់រ�ូត់�ល់
បំើដែខនៃនម្រូបំត់���ន ឬ 93 នៃ�ង។ តើ�ើមីើបំនិ��ួលបាន តើសវាកមម�ើ
អ្ននកផឹ្តល់តើសវា បំនាា ប់ំ�ើការអ្ននុញ្ញាា ត់បំចចុបំីននបំញ្ចចប់ំ �ួកតើគនឹង់ម្រូត់វូ
បំតើង់ើើត់ការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុន�មើសម្រូ�ប់ំអ្ននកតើ�ើមីើអ្ននុម័ត់។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�នទាងំ់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ Apple Health 
(Medicaid) ន�ង់ WA Cares តើនាះ Apple Health នឹង់ម�ន
បំង់់ម្រូបាក់សម្រូ�ប់ំតើសវាកមមដែ�លអ្ននកអាចចូលតើម្រូបំើបានតាមរយៈ 
WA Cares តើ�។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក��ួលបានតើសវាដែ�ទារំយៈតើ�ល
ដែវង់តាមរយៈ Apple Health (Medicaid) អ្ននកអាចម្រូត់វូ
បាន ត់ម្រូមវូឱ្យយបំង់់ម្រូបាក់សម្រូ�ប់ំវាតើដ្ឋាយតើម្រូបំើចំនួន�ឹកម្រូបាក់អ្នត់ថ
ម្រូបំតើ�ជួន៍ WA Cares របំស់អ្ននក។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�នសំណួរ 
អ្ននកអាចទាក់�ង់ម្រូកមុ WA Cares។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកផិ្តល់តើសវា�នបំញ្ញាែ ជាមួយនឹង់ការ�ូទាត់់សម្រូ�ប់ំ
តើសវាកមមដែ�ល�ួកតើគបានផិ្តល់ជូួនអ្ននករចួតើ�ើយ តើយើង់ម្រូបំដែ�លជា
ម្រូត់វូបំំតើ�ញការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុនសម្រូ�ប់ំអ្ននក។ 

�មូ�និស៊ីមូតី្ថលយរ�ស់៊ីអនកំ 
អ្ននកអាចដែសើង់រកចំនួន�ឹកម្រូបាក់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍បំចចុបំីននរបំស់អ្ននក
តើ�កនងុ់គណនើអ្ននឡាញរបំស់អ្ននក។ អ្ននកនឹង់តើ�ើញចំនួន�ឹកម្រូបាក់
អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍តើ�ើមរបំស់អ្ននក �កនឹង់នៃ�ៃតើសវាដែ�លអ្ននកបាន��ួល 
ន�ង់ នៃ�ៃ តើសវា នៃនការអ្ននុញ្ញាា ត់ជាមុនណាមួយដែ�លអ្ននកបានអ្ននុម័ត់ 
ដែ�លម្រូត់វូបានកាត់់�ុក�ើ សមតុ់លយដែ�ល �នរបំស់អ្ននក។ 

ការទទួលបានិ�តោចុកំ�ិទាជំនួិយៈ ទំនិិញ និិង
តោស៊ីវ៉ាកំមូម 
អ្ននកអាចតើធើើការតើដ្ឋាយផ្ទាា ល់ជាមួយអ្ននកផិ្តល់តើសវាដែ�លបានចុះបំញ្ចជើ 
តើ�ើមីើ��ួលបានឧបំករណ៍ ស�ា រៈ ឧបំករណ៍ ឬជំួនួយតើ�ើមីើគាំមំ្រូ�
�ល់សុខភា� សុវត់ថ�ភា� ន�ង់ឯករាជួយភា�របំស់អ្ននក។ អ្ននកលក់
តើសវាកមមម្រូគប់ំម្រូគង់��រញ្ចាវត់ថុរបំស់តើយើង់ GT Independence 
ក៏អាចជួួយអ្ននកដែសើង់រក ន�ង់��ញអ្នើើដែ�លអ្ននកម្រូត់វូការផ្តង់ដែ�រ។ អ្ននក
អាចទាក់�ង់�ួកតើគតាមរយៈ៖ 
gtindependence.com/wa
877-659-4500
referral@gtindependence.com

សំ៊ី�ង 
អ្ននកម្រូបំដែ�លជាអាច��ួលបានសំណង់សម្រូ�ប់ំតើសវាកមម
�ឹកជួញ្ចជូនដែ�លម្រូគបំ�ណិប់ំ ឬបំតើចចកវ�ិា ន�ង់ឧបំករណ៍ជំួនួយ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកបំង់់ម្រូបាក់តើចញ�ើតើហាតើ�ុបំនាា ប់ំ�ើអ្ននកម្រូត់វូបានអ្ននុម័ត់
ឱ្យយតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍របំស់អ្ននក អ្ននកអាចតើសនើសំុសំណង់
បាន។ ម្រូត់វូម្រូបាក�ថា��ន�ត់យតើមើលត់ម្រូមវូការមុនតើ�លអ្ននក��ញ
អ្នើើមួយ។ អ្ននកនឹង់ម្រូត់វូ��ួលបានការអ្ននុម័ត់ជាមុន តើ�ើយ�នចំនួន
�ឹកម្រូបាក់សង់វញិអ្នត់�បំរ�ជាតើរៀង់រាល់ដែខ។ 
អ្ននកលក់តើសវាកមមម្រូគប់ំម្រូគង់��រញ្ចាវត់ថុរបំស់តើយើង់  GT Independence អាចតើ�ៃើយសំណួរមុនតើ�លអ្ននក��ញ
�ំន�ញអំ្ន�ើថាតើត់ើអ្ននកនឹង់អាច��ួលបានសំណង់វញិឬអ្នត់់។ 
សម្រូ�ប់ំ�័ត៌់�នបំដែនថមអំ្ន�ើការតើសនើសំុសំណង់�ើ  
GT Independence សូមចូលតើ�កាន់:
gtindependence.com/wa 



10 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

រតោ�ៀ�ដែស៊ីែងរកំអនកំផ្តតល់តោស៊ីវ៉ា 

ការដែស៊ីែងរកំអនកំផ្តតល់តោស៊ីវ៉ាតោ�យៈ�ាួនិឯង 

�ំតោ�� រការ�ក់ំពាកំយសំី៊ីអនកំផ្តតល់តោស៊ីវ៉ា  
wacaresfund.wa.gov/
providers

អ្ននកម្រូបំដែ�លជារកតើ�ើញ ឬស្នាគ ល់អ្ននកផិ្តល់តើសវាដែ�លអ្ននកចង់់តើធើើការជាមួយរចួតើ�ើយ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើ�ួកតើគម�នទាន់បានចុះតើ�ម ះជាអ្ននកផិ្តល់តើសវាជាមួយ WA Cares តើ� 
�ួកតើគនឹង់ ម្រូត់វូ ដ្ឋាក់ �កយសំុ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើ�ួកតើគបំំតើ�ញតាមលកខណៈសមីតិ់�អ្នបំីបំរ� �ួកតើគនឹង់ម្រូត់វូបានចុះ
ក�ចចសនា តើ�ើយកាៃ យជាអ្ននកផិ្តល់តើសវាដែ�លបានចុះបំញ្ចជើ។ តើ�តើ�លដែ�ល�ួកតើគម្រូត់វូ
បានចុះតើ�ម ះរចួតើ�ើយ អ្ននកអាចជួួល�ួកតើគសម្រូ�ប់ំតើសវាកមមរបំស់�ួកតើគ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើ�ួកតើគជាអ្ននកដែ�ទា ំ�ួកតើគអាចតើធើើការឱ្យយភាន ក់ងារដែ�ទាតំើ�ផ្តាះ ឬបំណិាញដែ�ទាំ
អ្ននកតើម្រូបំើ ម្រូបាស់ផ្ទាា ល់ម្រូបំចារំ�ាវាា សុើនតើតាន។ 

ការដែស៊ីែងរកំអនកំផ្តតល់តោស៊ីវ៉ាដែ�លបានិចី��ញ្ជូា� 

�ញ្ជូា�តោ�ម ��ណ្តាត ញអនកំផ្តតល់តោស៊ីវ៉ា
រ�ស់៊ី WA Cares   
waclc.org/wacares

អ្ននកផិ្តល់តើសវា WA Cares ទាងំ់អ្នស់ម្រូត់វូដែត់ចះបំញ្ចជើតើដ្ឋាយម្រូកសួង់តើសវាសង់គម ន�ង់
សុខភា�។ តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកផិ្តល់តើសវាម្រូត់វូបានចុះតើ�ម ះរចួតើ�ើយ �ួកតើគនឹង់ម្រូត់វូ
បានបំដែនថមតើ�កនងុ់បំញ្ចជើ បំណិាញ អ្ននកផិ្តល់តើសវា WA Cares។ �ត់ឯកស្នារតើនះ�ន
លកខណៈស្នាធារណៈ �ូតើចនះអ្ននកម�នចាបំាច់បំតើង់ើើត់គណនើតើ�ើមីើចូលតើម្រូបំើវាតើ�។ 
បំញ្ចជើតើនះអ្ននុញ្ញាា ត់ឱ្យយអ្ននកដែសើង់រកអ្ននកផិ្តល់តើសវាតើ�កនងុ់តំ់បំន់របំស់អ្ននកតើដ្ឋាយដែផ្តអកតើលើ
ម្រូបំតើភិ�តើសវាកមមដែ�លអ្ននកកំ�ុង់ដែសើង់រក។ បំញ្ចជើតើនះនឹង់រមួបំញ្ចចូលតើ�ម ះអ្ននកផិ្តល់តើសវា 
�័ត៌់�ន�ំនាក់�ំនង់ ន�ង់ភាស្នាបំដែនថមណាមួយ ដែ�ល �ួកតើគផិ្តល់ជូួន។ 
អ្ននកដែ�ទាដំែ�លម្រូត់វូបានបំង់់ម្រូបាក់តាមរយៈបំណិាញដែ�ទាអំ្ននកតើម្រូបំើម្រូបាស់ផ្ទាា ល់ម្រូបំចារំ�ា
វាា សុើនតើតាននឹង់ម�នម្រូត់វូបានចុះបំញ្ចជើកនងុ់បំញ្ចជើតើ�ម ះតើ�។ �័ត៌់�នបំដែនថមអំ្ន�ើការដែ�ទាំ
ម្រូគសួ្នារដែ�លបានបំង់់ម្រូបាក់ម្រូត់វូបានរមួបំញ្ចចូលតើ�ខាង់តើម្រូកាម។ 



11844-CARE4WA (844-227-3492)

តោស៊ីវ៉ាដែ�ទាំផំ្លាេ ល់�ាួនិតោ��មូផ្តេ� 
អ្ននក�នជួតើម្រូមើស�ើរសម្រូ�ប់ំ��ួលបានការដែ�ទាផំ្ទាា ល់ខៃួនតើ�ផ្តាះ ដែ�លម្រូត់វូបានរាយខាង់តើម្រូកាម។ អ្ននកដែ�ទាទំាងំ់អ្នស់ម្រូត់វូដែត់បំំតើ�ញតាម
ត់ម្រូមវូការបំណុិះបំណិាល ន�ង់ការម្រូត់តួ់��ន�ត់យម្រូបំវតិ់� បុុំដែនិអ្ននក អាច សតើម្រូមចច�តិ់ថាអ្ននកផិ្តល់តើសវាដែ�លបានចុះបំញ្ចជើណាដែ�លអ្ននកចង់់តើម្រូបំើ
តើ�ើមីើជួួលអ្ននកដែ�ទារំបំស់អ្ននក។ 

�ណ្តាត ញដែ�ទាំអំនកំតោប្រ��ប្របាស់៊ី
ផ្លាេ ល់ប្រ�ចាំរំ�ឋវ៉ាា សី៊ី�និតោ�និ  
(Consumer Direct Care 
Network Washington) 

360-456-1234

consumerdirectwa.com/ 
wa-cares-fund

អ្ននកអាចតើម្រូបំើជួតើម្រូមើសតើនះតើ�ើមីើជួួលស�ជួ�កម្រូគសួ្នារ ម�តិ់ភិកិ� ឬអ្ននកដែ�ទាដំែ�ល�នជំួនាញ
វជិាជ ជួើវៈ។ ម្រូបំស�នតើបំើចាបំាច់ CDWA នឹង់ជួួយអ្ននកដែសើង់រកអ្ននកដែ�ទាតំាមរយៈមូលដ្ឋាា ន
��ននន័យផ្តគូផ្តគង់តាម អុ្នើនធឺណ� ត់របំស់�ួកតើគ។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកតើម្រូជួើសតើរ �សជួតើម្រូមើសតើនះ អ្ននកនឹង់
ចុះតើ�ម ះចូល CDWA តើ�ើយកាៃ យជាអ្ននកដែ�ទានំ�តើ�ជួក ម្រូគប់ំ ម្រូគង់ដែ�លអ្ននកតើម្រូជួើសតើរ �ស។ 
អ្ននកនឹង់��ួលខុសម្រូត់វូចំតើ�ះ៖ 
1. ការចាត់់តាងំ់ភារក�ចច�ល់�ួកតើគតាមរយៈក�ចចម្រូ�មតើម្រូ�ៀង់ដែ�ទាដំែ�លអ្ននកបំំតើ�ញ  
2. ការកំណត់់កាលវភិាគ ន�ង់តើ�ុង់តើធើើការរបំស់�ួកតើគ  
3. ការបំញ្ចចប់ំការងាររបំស់�ួកតើគជាមួយអ្ននក (តើបំើចាបំាច់) 

ទ�ភាន ក់ំងារដែ�ទាំ�ំមូផ្តេ� អ្ននកដែ�ទាដំែ�លម្រូត់វូបានជួួលតាមរយៈជួតើម្រូមើសតើនះម្រូត់វូបានជួួលតើដ្ឋាយម្រូសបំចាប់ំតើដ្ឋាយ
ភាន ក់ងារដែ�ទាតំើ�ផ្តាះ។ 
ភាន ក់ងារនឹង់ជួួបំជាមួយអ្ននកតើ�ើមីើដែសើង់យល់អំ្ន�ើត់ម្រូមវូការ ន�ង់ចំណង់់ចំណូលច�តិ់របំស់អ្ននក 
មុនតើ�លបំតើង់ើើត់ដែផ្តនការដែ�ទា។ំ  
តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកយល់ម្រូ�មតើលើដែផ្តនការ ន�ង់កាលវភិាគមួយ អ្ននកម្រូត់តួ់��ន�ត់យភាន ក់ងារដែ�ទាំ
តើ�តាម ផ្តាះ នឹង់ ចាត់់តាងំ់អ្ននកដែ�ទា�ំន ក់ឱ្យយអ្ននក។ បំនាា ប់ំមក អ្ននកនឹង់�ំនាក់�ំនង់តើដ្ឋាយផ្ទាា ល់
ជាមួយអ្ននកម្រូគប់ំម្រូគង់អំ្ន�ើការផ្ទាៃ ស់បូិំរ ឬកង់ើល់ណាមួយអំ្ន�ើការដែ�ទារំបំស់អ្ននក តើ�ើមីើឱ្យយ�ួកតើគ
អាចគាំមំ្រូ�អ្ននកបានម្រូតឹ់មម្រូត់វូ។   
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកចង់់តើម្រូបំើជួតើម្រូមើសតើនះតើ�ើមីើជួួលស�ជួ�កម្រូគសួ្នារ រមួទាងំ់បិំើឬម្រូបំ�និផ្តង់ដែ�រ �ួកតើគ
នឹង់ម្រូត់វូជួួលតើដ្ឋាយភាន ក់ងារដែ�ទាតំើ�ផ្តាះ ន�ង់ម្រូត់វូបានចាត់់តាងំ់ឱ្យយផិ្តល់ការដែ�ទា�ំល់អ្ននក។   



12 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

ការផ្លាា ស់៊ី�តូរពុ� WA CARES 
តើ�តើ�លដែ�លអ្ននកបានតើម្រូបំើម្រូបាស់ចំនួន�ឹកម្រូបាក់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍តើ�ញតើលញរបំស់អ្ននកតើ�ើយ អ្ននកនឹង់ម�នអាច��ួលបានអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍បំដែនថម
តាមរយៈកមមវធិើតើនះបានតើ�។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�ឹង់ថាអ្ននកនឹង់ម្រូត់វូការការដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់តើម្រូចើនជាង់ការធានារាា ប់ំរង់របំស់ WA Cares អ្ននក
គួរដែត់តើម្រូត់ៀមខៃួនសម្រូ�ប់ំការផ្ទាៃ ស់បូិំរតើ�ធនធានតើផ្តសង់តើ�ៀត់។ �នធនធានជាតើម្រូចើនតើ�ើមីើតើម្រូជួើសតើរ �ស អាម្រូស័យតើលើលកខណៈសមីតិ់�របំស់អ្ននក 
ត់ម្រូមវូការដែ�ទា ំន�ង់ម្រូបំតើភិ�តើសវាកមមដែ�លអ្ននកចង់់បាន។ 

ប្រកំសួ៊ីងតោស៊ីវ៉ាស៊ីងុមូ និិងសី៊ី�ភាពុ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកបានតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ WA Cares ទាងំ់អ្នស់របំស់អ្ននកតើ�ើយ តើ�ើយតើ�ដែត់ ម្រូត់វូ ការ ការដែ�ទា ំអ្ននកម្រូបំដែ�លជាអាច
��ួលបានអ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍ដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់តើផ្តសង់តើ�ៀត់�ើ DSHS។ កមមវធិើទាងំ់តើនះ�នត់ម្រូមវូការស��ិ���ួលបានដែផ្តនក��រញ្ចាវត់ថុ ន�ង់
មុខងារ។ ត់ម្រូមវូការទាងំ់តើនះដែម្រូបំម្រូបំលួអាម្រូស័យតើលើកមមវធិើដែ�លអ្ននកកំ�ុង់ដ្ឋាក់�កយ។ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម្រូត់វូការជំួនួយកនងុ់ការបំង់់ម្រូបាក់សម្រូ�ប់ំ
តើសវាដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់ អ្ននកម្រូបំដែ�លជាចង់់ដ្ឋាក់�កយជាមួយ DSHS។ 

កំដែនិាងដែ�លប្រត្ថ�ូ�ក់ំពាកំយ 

ប្រ�សិ៊ីនិតោ��អនកំ�និអាយីៈតោប្រកាមូ 65 ឆ្នាំន  ំនិិងមិូនិ
�និសិ៊ីទិិទទួលបានិកំមូម�ធិិ� Medicare៖ 

wahealthplanfinder.org

ប្រ�សិ៊ីនិតោ��អនកំ�និអាយីៈចាំ�់ពុ� 65 ឆ្នាំន តំោ��ងតោ� �និពិុការភាពុដែ�នកំ 
�និពិុការភាពុតោផ្តសងៗ ឬស៊ីថិត្ថ កំនីង កំមូម�ធិិ� Medicare៖ 

washingtonconnection.org
ឬបំំតើ�ញ ន�ង់ដ្ឋាក់តើសនើ�កយសំុសុខភា� HCA 18-005 Washington 
Apple សម្រូ�ប់ំការធានា រាា ប់ំ រង់ ដែ� ទាមំនុសសចាស់ ខាើ ក់ ��ការ/រយៈតើ�ល
ដែវង់ ដែ�លអាចរកបានតើ�
hca.wa.gov/free-or-low-cost-health-care/ 
forms-and-publications
អ្ននកដែ�លម្រូត់វូការជំួនួយបំដែនថមជាមួយនឹង់�កយសំុរបំស់�ួកតើគអាចទាក់�ង់
ភាន ក់ងារតំ់បំន់សិើ�ើមនុសសចាស់កនងុ់តំ់បំន់របំស់�ួកតើគ។ 



13844-CARE4WA (844-227-3492)

ចាំ�់តោផ្តត�មូ 

តោស៊ីវ៉ាកំមូម�មូផ្តេ� និិងស៊ីហ�មូន៍ិ 

ឧបំករណ៍ដែសើង់រកការ�ិល័យ៖ 
dshs.wa.gov/ALTSA/resources

ដែសើង់យល់បំដែនថម៖  
dshs.wa.gov/altsa/long-term-care-services-
information

តើសវាកមមតើគ�ដ្ឋាា ន ន�ង់ស�គមន៍ផិ្តល់ជូួនកមមវធិើតើ�ើមីើគាំមំ្រូ��ល់
ត់ម្រូមវូការដែ�ទារំយៈតើ�លដែវង់របំស់អ្ននក។ តើសវាកមមដែ�ល�នសម្រូ�ប់ំ
អ្ននកនឹង់អាម្រូស័យតើលើត់ម្រូមវូការរបំស់អ្ននក ន�ង់ការកំណត់់ដែ�លអ្ននក
តើម្រូជួើសតើរ �ស។ 

តោស៊ីវ៉ាកំមូមស៊ីហ�មូន៍ិស៊ីប្រ��់ជនិពិុការកំនីងការអ�ិ�ឌ្ឍឍ 

�័ត៌់�នចុះតើ�ម ះ៖  
dshs.wa.gov/dda/consumers-
and-families/eligibility

�័ត៌់�នអំ្ន�ើតើសវាកមម៖   
dshs.wa.gov/dda

ដ្ឋាក់តើសនើសំតើណើ តាមអុ្នើនធឺណ� ត់៖  
dshs.wa.gov/dda/service-
and-information-request

ឧបំករណ៍ដែសើង់រកការ�ិល័យ៖  
dshs.wa.gov/dda/find-ddcs-office

តើសវាកមមស�គមន៍��ការភា�អ្នភិ�វឌ្ឍឍន៍ផិ្តល់ជូួននូវតើសវាកមម ន�ង់ការ
គាំមំ្រូ�សម្រូ�ប់ំកុ�រ ន�ង់មនុសសតើ�ញវយ័ដែ�ល�ន��ការភា�បំញ្ញាា  
ន�ង់ការអ្នភិ�វឌ្ឍឍ។ តើនះរមួបំញ្ចចូលទាងំ់ការដែ�ទាផំ្ទាា ល់ខៃួន ការសម្រូ�ក 
ការងារ ការគាំមំ្រូ�ដែផ្តនកលំតើ�ដ្ឋាា ន ន�ង់តើម្រូចើនតើ�ៀត់។ 
តើ�ើមីើ�នស��ិ���ួលបានតើសវាកមម អ្ននកម្រូត់វូដែត់ចុះតើ�ម ះ ន�ង់បំំតើ�ញ
តាមត់ម្រូមវូការស��ិ���ួលបានមុខងារ ន�ង់��រញ្ចាវត់ថុ។ 
អ្ននកអាចតើសនើសំុតើសវាកមមតើ�តើ�លណាក៏បានកនងុ់អំ្នឡុុង់តើ�ល
�ំតើណើ រការចុះតើ�ម ះ។ អ្ននកម�នចាបំាច់�ឹង់តើ�ម ះតើសវាកមមដែ�លអ្ននក
ចង់់បានតើនាះតើ�។ 
ទាក់�ង់ការ�ិល័យកនងុ់តំ់បំន់របំស់អ្ននក ឬដ្ឋាក់�កយតាម
អុ្នើនធឺណ� ត់។ 

ទ�ភាន ក់ំងារតំ្ថ�ន់ិស៊ីត�ពុ�ភាពុចាំស់៊ីជរ៉ា 
ការត់ភាជ ប់ំជួើវភា�ស�គមន៍របំស់រ�ាវាា សុើនតើតាន គឺជាបំណិាញនៃនអ្នង់គការរ�ា ន�ង់ស�គមន៍ ដែ�ល ម្រូត់វូ បានផិ្តល់ជូួនតាមរយៈ�ើភាន ក់ងារ
តំ់បំន់សិើ�ើមនុសសចាស់កនងុ់តំ់បំន់របំស់អ្ននក ដែ�លអាចភាជ ប់ំ អ្ននកជា មួយ នឹង់ជំួនួយម្រូបំតើភិ�ដែ�លអ្ននកម្រូត់វូការ។ 
ការត់ភាជ ប់ំជួើវតិ់ស�គមន៍អាចជួួយមនុសសចាស់ មនុសសតើ�ញវយ័ដែ�ល�ន��ការភា� ន�ង់អ្ននកដែ�ទាឱំ្យយ��ួលបានធនធានស្នាធារណៈ 
ន�ង់ឯកជួនជាតើម្រូចើនម្រូបំតើភិ�។ �ួកតើគផិ្តល់តើសវាកមម ន�ង់ការគាំមំ្រូ�រយៈតើ�លដែវង់ដែ�លអ្ននកម្រូត់វូការ តើ�ើមីើរស់តើ�តើដ្ឋាយឯករាជួយតើ�កនងុ់
ស�គមន៍របំស់អ្ននកឱ្យយបានយូរតាមដែ�លអាចតើធើើតើ�បាន។ 
តើគាំលតើ�របំស់�ួកតើគគឺតើលើកកមពស់សុខុ�លភា� ឯករាជួយភា� តើសចកិើនៃ�ៃ�នរូ ន�ង់ជួតើម្រូមើសសម្រូ�ប់ំបុំគគលទាងំ់អ្នស់ដែ�ល�ួកតើគបំតើម្រូមើ។ 
សូមទាក់�ង់ AAA កនងុ់តំ់បំន់របំស់អ្ននកសម្រូ�ប់ំ�័ត៌់�នអំ្ន�ើធនធានស�គមន៍ ន�ង់ជួតើម្រូមើសតើសវាកមមតើ�ើមីើបំំតើ�ញត់ម្រូមវូការរបំស់អ្ននក។ 
សម្រូ�ប់ំជំួនួយកនងុ់ការដែសើង់រក AAA តើ�កនងុ់តំ់បំន់របំស់អ្ននក៖  
សូមចូលតើ�កាន់ waclc.org/consumersite/connect

�ូរស�ាតើ�តើលខ 855-567-0252



14 សម្រា�ប់់ព័័ត៌៌�នថ្មីី�ៗបំ់ផុុត៌ សូមចូូលទៅ�កាន់ wacaresfund.wa.gov ។

ជំនួិយៈ និិងការគាំទំ 

សំ៊ី�ួរទូតោ� 
ស�ជួ�កម្រូកមុ WA Cares អាចតើ�ៃើយសំណួររបំស់អ្ននក ន�ង់ដែចករដំែលកធនធានតើផ្តសង់តើ�ៀត់។ ការគាំមំ្រូ�អ្នត់���ជួន�នចាប់ំ�ើនៃ�ងច័នា�ល់
នៃ�ងសុម្រូកចាប់ំ�ើតើ�ុង់ 8:30 ម្រូ�ឹក�ល់តើ�ុង់ 4:30 រតើសៀល (បំ��តើ�នៃ�ង�ប់ំសម្រូ�ករ�ា)។ 

ការគាំបំ្រទ�មូទូរស៊ីពុេ 
844-CARE4WA (844-227-3492)

ជំួនួយដែផ្តនកភាស្នាគឺអាចរកបាន។ សម្រូ�ប់ំតើសវាបំញ្ចជូនត់ 
TTY/TDD ឬ Washington សូមចុច 711។ 

ការគាំបំ្រទតោផ្តសងតោទៀត្ថ 
ចូលតើ�កាន់ wacaresfund.wa.gov/contact តើ�ើមីើ
ទាក់�ង់មកតើយើង់ខាុំតាមរយៈអុ្នើដែមល ឬការជួដែជួកផ្ទាា ល់។ 

ការរ៉ាយៈការ�៍អំពុ�កំងែល់

ការរំតោលា��ំពានិ និិងការ
តោធិែស៊ីប្រ�ដែហស៊ី 

ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�នការម្រូ�យួបារមាអំ្ន�ើមនុសសតើ�ញវយ័ដែ�លងាយរង់តើម្រូគាំះម្រូត់វូបានតើគ
រតំើលាភិបំំ�ន ម�នតើអ្នើតើ�ើ ឬតើកង់ម្រូបំវញ័្ចច (តើទាះបំើជា�ួកតើគម�ន�ឹង់ក៏តើដ្ឋាយ �ួកតើគគួរដែត់�ូរស័�ា
តើ�)៖ 
• រាយការណ៍តាមអុ្នើនធឺណ� ត់តើ� dshs.wa.gov/altsa/reportadultabuse  
• �ូរស�ាតើ� 877-734-6277 (TTY/TDD៖ �ូរស�ាតើ� 711)  
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក ឬនរណា�ន ក់តើផ្តសង់តើ�ៀត់កំ�ុង់សថ�ត់កនងុ់តើម្រូគាំះថាន ក់�៏គួរឱ្យយម្រូ�យួបារមា សូម�ូរស័�ា
តើ� 911 ជាបំនាា ន់។ 

ការដែកំាង�និាំ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកតើជួឿថា�ននរណា�ន ក់កំ�ុង់ម្រូបំម្រូ�ឹតិ់ការដែកៃង់បំនៃំ ឬតើម្រូបំើម្រូបាស់អ្នត់ថម្រូបំតើ�ជួន៍  
WA Cares ខុស៖ 
• �ូរស�ាតើ�តើលខ  844-CARE4WA (844-227-3492)  
• ចូលតើ�កាន់ wacaresfund.wa.gov/contact តើ�ើមីើទាក់�ង់មកតើយើង់ខាុំតាមរយៈ

អុ្នើដែមល ឬការជួដែជួកផ្ទាា ល់។ 

តោត្ថ�តោយៈ�ងអាច�តោប្រមូ�អនកំបានិកាន់ិដែត្ថប្រ�តោស៊ី�រតោ��ងតោ�យៈរតោ�ៀ�ណ្តា? 

ប្របា�់តោយៈ�ងពុ�រតោ�ៀ�ដែ�លតោយៈ�ង
កំំពីុងតោធិែ� 

តើយើង់តើបំជាា ដែកលមអកមមវធិើជាបំនិបំនាា ប់ំ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�នមត់�ដែកលមអអំ្ន�ើបំ���តើស្នាធន៍របំស់អ្ននក សូម�ូរស័�ាតើ� 844-CARE4WA 
(844-227-3492) ឬចូលតើ�កាន់ wacaresfund.wa.gov/contact តើ�ើមីើទាក់�ង់មក
តើយើង់តាមរយៈអុ្នើដែមល ឬការជួដែជួក។ 



15844-CARE4WA (844-227-3492)

ការរ៉ាយៈការ�៍អំពុ�កំងែល់ (�និត) 

សិ៊ីទិិពុលរ�ឋ និិង
ការតោរើស៊ីតោអ�ង 

ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកកំ�ុង់ជួួបំម្រូបំ�ះនឹង់ការម្រូបំម្រូ�ឹតិ់ម�នយុតិ់�ធម៌ តើ�ើយចង់់ដ្ឋាក់�កយបំណឹិង់
ស��ិ��លរ�ា ឬការតើរ �សតើអ្នើង់៖  
• �ូរស�ាតើ�តើលខ 866-737-0617  
• អុ្នើដែមល investigationsupport@dshs.wa.gov 

ឯកំជនិភាពុ ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកតើជួឿថា WA Cares ឬម្រូកសួង់តើសវាសង់គម ន�ង់សុខភា�បានរតំើលាភិតើលើឯកជួន
ភា�  របំស់ អ្ននក អ្ននកអាចបំំតើ�ញ�ម្រូមង់់ដែបំបំបំ��កយបំណឹិង់អំ្ន�ើភា�ឯកជួនតើលខ 27-115 
ដែ�លអាចរកបានតើ� dshs.wa.gov/office-of-the-secretary/forms។ 
អ្ននកក៏អាចសរតើសរ ឬដ្ឋាក់�កយបំណឹិង់តាមម្រូបំ�័និតើអ្នឡុ�ចម្រូត់នូ�ចជាមួយនឹង់�័ត៌់�ន�ូចគាំន ។ 
អ្ននកអាចដ្ឋាក់�កយបំណឹិង់របំស់អ្ននក៖ 
• តាមអុ្នើដែមលតើ�កាន DSHSPrivacyOfficer@dshs.wa.gov
• តាមនៃម្រូបំសណើ យ៍តើ�កាន់ DSHS Privacy Officer,  

PO Box 45135, Olympia, WA 98504-5135

ពាកំយ��តឹ ងតោផ្តសងតោទៀត្ថ 

ពាកំយ��តឹ ងអំពុ� WA Cares ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកចង់់តើដ្ឋាះម្រូស្នាយបំញ្ញាែ  ឬដ្ឋាក់�កយបំណឹិង់�ូតើ�ទាក់�ង់នឹង់មូលន�ធ� WA Cares 
ឬបុំគគល�ក WA Cares៖  
• ចូលតើមើលតើសវាកមមធមមនុញ្ចា DSHS តាមអុ្នើនធឺណ� ត់តើ�  

dshs.wa.gov/contact-department-social-and-health-services  
• �ូរស�ាតើ�តើលខ 800-865-7801 

ពាកំយ��តឹ ងអំពុ�អនកំផ្តតល់តោស៊ីវ៉ា ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននក�ន�កយបំណឹិង់ទាក់�ង់នឹង់អ្ននកផិ្តល់តើសវាណា�ន ក់របំស់អ្ននក សូមរាយការណ៍
បំញ្ញាែ តើនះ តើដ្ឋាយផ្ទាា ល់តើ�អ្ននកផិ្តល់តើសវា តើ�ើយ�ា�មតើដ្ឋាះម្រូស្នាយបំញ្ញាែ ជាមួយ�ួកតើគ។ 
ម្រូបំស�នតើបំើអ្ននកម�នអាច ឬ�នអារមមណ៍ម�នម្រូសលួកនងុ់ការតើធើើ�ូតើចនះតើ� សូមទាក់�ង់មកតើយើង់ខាុំ
តើដ្ឋាយ តើម្រូបំើជួតើម្រូមើសមួយកនងុ់ចំតើណាមជួតើម្រូមើសទាងំ់តើនះ៖  
• សម្រូ�ប់ំ �កយបំណឹឹង់ ណាមួយ អ្ននក អាច ទាក់�ង់ WA Cares តាមរយៈ តើលខ 

844-CARE4WA (844-227-3492)។  
• សម្រូ�ប់ំ�កយបំណឹិង់អំ្ន�ើមណឌ លដែ�លអ្ននករស់តើ� អ្ននកក៏អាចទាក់�ង់តើសវាដែ�ទា ំលំតើ�ឋាន

តាម រយៈ តើលខ 800-562-6078 ផ្តង់ដែ�រ។ 



ដែស៊ីែងយៈល់�ដែនិថមូ 

ចូលតោ�កាន់ិតោ�ហទំព័ុរ wacaresfund.wa.gov  
ឬទូរស័៊ីពុេតោ� 844-CARE4WA (844-227-3492) 


